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            O gás natural possui diversos benefícios. Separa
            
	                
	            	                    [image: O gás natural possui diversos benefícios. Separamos alguns para você. Olha só! 👀  ✅ Vale ressaltar que a Arsepam tem a competência de regular os serviços de distribuição e comercialização de gás natural no Amazonas.  #GovernodoAmazonas #GovAM #ArsepamAmazonas #GásNatural]
        
    



    
        
            🚨 Você sabia? A Pessoa com Deficiência (PcD),
            	                    [image: 🚨 Você sabia? A Pessoa com Deficiência (PcD), a Pessoa com Transtorno do Espectro Autista (TEA) e a Pessoa Idosa que recebem até dois salários mínimos possuem direito à gratuidade total ou parcial no transporte intermunicipal de passageiros!  🗣️ A diretora técnica da ARSEPAM, @eve.flores, explica o que fazer caso a gratuidade no transporte intermunicipal não seja respeitada.  #GovernodoAmazonas #GovAM #ArsepamAmazonas]
        
    



    
        
            NOVIDADE | Estamos de cara nova, confira o nosso s
            	                    [image: NOVIDADE | Estamos de cara nova, confira o nosso site! 💻🚌🛥️  📲 Visite www.arsepam.am.gov.br para conferir os valores das passagens do transporte intermunicipal de passageiros e ficar por dentro das últimas notícias e informações sobre a Agência Reguladora. Não perca tempo, explore agora mesmo!   #ArsepamAmazonas #GovAM #GovernodoAmazonas #TransporteIntermunicipal]
        
    



    
        
            O Governo do Amazonas, por meio da Agência Regula
            	                    [image: O Governo do Amazonas, por meio da Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados e Contratados do Estado do Amazonas (Arsepam) lança, nesta terça-feira (02/4), no Dia Mundial de Conscientização do Autismo, a campanha “Passagem Azul – Direito Garantido”, visando assegurar o direito à gratuidade para pessoas com espectro autista (TEA) nos transportes intermunicipais do Amazonas.  Quer saber mais ? Acesse o link nos stories!   #InclusãoNoTransporte #DireitosDoAutista #TEA #Gratuidada #Amazonas #ConscientizaçãoAutismo #Arsepam #TransporteIntermunicipal]
        
    



    
        
            02 de Abril | Dia Mundial de Conscientização do 
            	                    [image: 02 de Abril | Dia Mundial de Conscientização do Autismo 🖐🏻  🧩Juntos, celebramos a diversidade e promovemos a inclusão. 💙💡   #DiaMundialdoAutismo #Arsepam #Autismo #Inclusão]
        
    



    
        
            Durante o período da Semana Santa, a Operação V
            	                    [image: Durante o período da Semana Santa, a Operação Viagem Segura, coordenada pela Arsepam, registrou o fluxo de 28 mil pessoas que deixaram Manaus com destino ao interior do Amazonas, durante os dias 27 a 31 de março, por meio do transporte intermunicipal de passageiros.  Quer saber mais? Acesse o link nos stories!   #ArsepamAmazonas #GovAM #GovernodoAmazonas]
        
    



    
        
            Feriadão + fim de semana = combinação perfeita 
            	                    [image: Feriadão + fim de semana = combinação perfeita para uma viagem! 🤩🫶🏼  Por meio do transporte intermunicipal de passageiros, você pode conhecer diversos municípios do Amazonas.  ✅ Confira as dicas de segurança que a Arsepam listou e aproveite a viagem!  #GovAM #GovernodoAmazonas #ArsepamAmazonas]
        
    



    
        
            
            	                    [image: Na manhã desta quarta-feira (27/03), ocorreu a 3ª Reunião Ordinária Administrativa do Conselho Estadual de Regulação e Controle dos Serviços Públicos (Cercon), na sede da Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados e Contratados do Estado do Amazonas (Arsepam). ✅  Na pauta, foi apresentado ao Conselho, o balanço da Operação de Combate ao Transporte Clandestino, e ainda, os relatórios de gestão e atividades do ano de 2023.   #GovAM #GovernodoAmazonas #ArsepamAmazonas]
        
    



    
        
            🚨 A Arsepam deflagra, nesta quinta-feira (28/03
            	                    [image: 🚨 A Arsepam deflagra, nesta quinta-feira (28/03), a Operação Viagem Segura – Semana Santa, nas principais saídas de Manaus. A ação segue até o dia 31 de março, Domingo de Páscoa, com a intensificação da fiscalização nos serviços de transporte rodoviário e hidroviário intermunicipal. 🚌🛥️  📲 Quer saber mais? Acesse o link nos stories!   #GovAM #GovernodoAmazonas #ArsepamAmazonas]
        
    



    
        
            📍A Arsepam participou nesta segunda-feira (25/0
            	                    [image: 📍A Arsepam participou nesta segunda-feira (25/03) do evento de lançamento das obras de construção do Complexo Azulão 950, realizadas pela Eneva, em Silves (a 240 quilômetros de Manaus).   O diretor-presidente da Arsepam, Ricardo Lasmar, ressaltou a importância do projeto e reforçou a relevância do investimento no setor de gás natural para o desenvolvimento econômico e energético da região. ✅  #ArsepamAmazonas #GovernodoAmazonas #GovAM #GásNatural]
        
    



    
        
            🗣️O setor de Ouvidoria da Arsepam tem como ob
            
	                
	            	                    [image: 🗣️O setor de Ouvidoria da Arsepam tem como objetivo zelar pela qualidade dos serviços regulados pela Agência Reguladora, acompanhando o processo interno de apuração de denúncias e reclamações contra a atuação das concessionárias. Seu propósito é promover a conciliação entre os operadores do serviço e os usuários.✅   📲 Para dúvidas sobre o transporte intermunicipal de passageiros e gás natural, entre em contato pelo número: 2020-1127 (WhatsApp 24 horas).  #GovAM #GovernadoAmazonas #ArsepamAmazonas #OuvidoriadaArsepam #DenunciaseSugestoes]
        
    



    
        
            📍Arsepam esteve presente, nesta segunda-feira (
            	                    [image: 📍Arsepam esteve presente, nesta segunda-feira (25/3), no lançamento das obras de construção do Complexo Azulão 950, localizada no município de Silves. ✅  🚧 Esse projeto da Eneva representa um marco importante, sendo a primeira área produtora de gás na Bacia do Amazonas, contribuindo significativamente para o desenvolvimento regional e a matriz energética do país. 🇧🇷✨  #ArsepamAmazonas #GovAM #GovernodoAmazonas #GásNatural]
        
    



    
        
            Você sabe o que a Arsepam faz? 👀

A Arsepam é
            	                    [image: Você sabe o que a Arsepam faz? 👀  A Arsepam é uma autarquia de regime especial com  a finalidade de regular a qualidade dos serviços de transporte rodoviário e hidroviário intermunicipal de passageiros e gás natural canalizado.   Ficou com dúvidas? Deixa nos comentários que respondemos você! 👇  #GovAM #GovernodoAmazonas #ArsepamAmazonas]
        
    



    
        
            A Arsepam reforça a importância dos usuários em
            	                    [image: A Arsepam reforça a importância dos usuários em escolher o transporte rodoviário intermunicipal legalizado e devidamente cadastrado na Agência Reguladora, e alerta sobre os perigos dos veículos irregulares. 🚌✅  O diretor-presidente da Arsepam, Ricardo Lasmar, ressalta que os operadores legalizados podem ser facilmente identificados por meio do adesivo da autarquia, fixado na parte externa do veículo.  📲 Quer saber mais? Acesse o link nos stories!   #GovAM #GovernodoAmazonas #ArsepamAmazonas]
        
    



    
        
            Você certamente já se perguntou: ‘O que é uma
            	                    [image: Você certamente já se perguntou: ‘O que é uma Agência Reguladora?’ Neste vídeo, explicamos de forma simples e objetiva o significado e sua função perante a sociedade. 😎  Quer saber? Aperte o play! ▶️  #GovAM #GovernodoAmazonas #ArsepamAmazonas]
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O recadastro para empresas que at
            
	                
	            	                    [image: ATENÇÃO! 🚨  O recadastro para empresas que atuam nas modalidades regular do transporte rodoviário intermunicipal de passageiros, segue até dia 31 de março. 🚌  Se você é operador de dessa modalidade, acesse o site: www.arsepam.am.gov.br e confira a lista de documentos necessários para regularizar-se.   #GovAM #GovernodoAmazonas #ArsepamAmazonas]
        
    



    
        
            📲 A Ouvidoria da Arsepam agora oferece um novo 
            	                    [image: 📲 A Ouvidoria da Arsepam agora oferece um novo número de WhatsApp para atendimento ao cidadão, disponível 24 horas por dia. Essa atualização visa simplificar o acesso dos usuários aos serviços da Agência, permitindo o registro de demandas e sugestões de forma ágil e direta, além das opções convencionais como telefone e e-mail.   📞  Novo número: 2020-1117  🔈 Quer saber mais? Acesse o link nos stories!   #GovAM #GovernodoAmazonas #arsepamamazonas]
        
    



    
        
            Neste Dia do Consumidor, conheça seus direitos co
            
	                
	            	                    [image: Neste Dia do Consumidor, conheça seus direitos como passageiro do transporte rodoviário intermunicipal.   A Arsepam está aqui para garantir que você viaje com segurança e conforto. 🚌✨   #GovAM #GovernodoAmazonas #ArsepamAmazonas #DiaDoConsumidor #DireitosDoPassageiro]
        
    



    
        
            A Arsepam recebeu na manhã desta quinta-feira (14
            	                    [image: A Arsepam recebeu na manhã desta quinta-feira (14/3), o Prefeito de Iranduba, Augusto Ferraz, e diretoria técnica do Instituto Municipal de Transporte e Trânsito de Iranduba (IMTT), na sede da Agência Reguladora, para discutir assuntos relacionados ao transporte semiurbano entre Manaus e Iranduba. Durante o encontro, foram debatidas melhorias para a linha. 🚌💚✅  #GovAM #GovernodoAmazonas #ArsepamAmazonas]
        
    



    
        
            CONHEÇA SEUS DIREITOS! 🚨

📍Para garantir a 
            	                    [image: CONHEÇA SEUS DIREITOS! 🚨  📍Para garantir a gratuidade ou desconto na passagem, o usuário enquadrado em uma das categorias deve se dirigir ao guichê da empresa de transporte e solicitar até três horas antes da viagem. É necessário estar com os documentos de identificação com foto para comprovação.  ❤️ Gostou da dica? Deixe aqui nos comentários! 👇  #GovAM #GovernodoAmazonas #ArsepamAmazonas #Direitos #SemanadoConsumidor #Idoso #PCD’s]
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  Utilizamos cookies para permitir uma melhor experiência em nosso website e para nos ajudar a compreender quais informações são mais úteis e relevantes para você. Por isso é importante que você concorde com a política de uso de cookies da ARSEPAM - Agência Reguladora de Serviços Públicos Delegados e Contratados do Estado do Amazonas. Você pode encontrar mais informações sobre quais cookies estamos utilizando e inclusive desabilitá-los em configurações.
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