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Il - Anistia Parcial:

a) aos financiados para atividades agricolas, em exercicios anteriores
a 2019, que tiveram sua colheita do exercicio prejudicada pela enchente de
2021, onde foi reconhecida a calamidade publica ou o estado de emergéncia
pela Defesa Civil Estadual ou Secretaria Nacional da Defesa Civil serdo
beneficiados com a remisséo de suas dividas, apenas em relagao as parcelas
venciveis em 2021 e ainda ndo pagas, cujas planta¢des e produgcdes néao
foram dizimadas;

b) aos financiados para atividades pecuarias (bovinos, bubalinos,
suinos, caprinos, ovinos, avicultura e piscicultura), em anos anteriores
a 2021, que sofreram perdas na produgédo do exercicio motivadas pela
enchente de 2021, onde foi reconhecida a calamidade publica ou o estado
de emergéncia pela Defesa Civil Estadual ou Secretaria Nacional da Defesa
Civil serao beneficiados com a remissao de suas dividas, apenas em relagao
as parcelas vencidas e venciveis no ano de 2021, ainda ndo pagas;

c) o beneficio da anistia parcial somente podera ser concedido
mediante solicitacdo do financiado, referendada pelos Agentes Técnicos
do Fundo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas e ao Desenvolvimento
Social do Estado do Amazonas - FMPES para posterior analise da Agéncia
de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM, a quem cabera a
concessao da anistia, quando for o caso;

d) ndo havera ressarcimento das parcelas pagas, em qualquer situagao
e sob qualquer hipotese;

Ill - da Renegociagéo:

a) nos casos previstos nas alineas a e b do inciso Il, os saldos re-
manescentes poderdo ser renegociados com a repactuacdo do prazo do
pagamento, respeitadas as particularidades de cada atividade;

b) os financiados do setor do comércio, da industria e de servigos, ndo
contemplados com o beneficio da anistia total, poderéo ter suas dividas
renegociadas com a repactuagéo do prazo do pagamento, respeitadas as
particularidades de cada atividade.

Art. 4.° Os financiados de todos os setores localizados nos municipios
onde nao houve reconhecimento de calamidade publica ou de estado de
emergéncia pela Defesa Civil Estadual ou Secretaria Nacional da Defesa
Civil, mas se considerem afetados direta ou indiretamente pelos efeitos da
enchente de 2021, poderao solicitar a renegociagdo de seus financiamentos
respeitada as particularidades de cada atividade.

Art. 5.° Fica a Secretaria de Produgéo Rural do Estado do Amazonas
- SEPROR, responsavel pela elaboracdo de um trabalho que possa
substanciar uma agdo de planejamento, visando subsidiar um plano de
acao crediticio pelas instituicdes financeiras sem que essa assisténcia se
revista de compensagao dos estragos auferidos pelos produtores mais a
retomada da producao agricola do Estado, de modo a atingir os rendimentos
esperados e o cumprimento das obriga¢des dos financiamentos que vierem
a ser concedidos.

Art. 6.° Ao final do programa, a Agéncia de Fomento do Estado do
Amazonas S.A. - AFEAM fica obrigada a encaminhar a Assembleia
Legislativa do Estado do Amazonas um relatério geral dos resultados
alcancados, entre eles:

I - municipios beneficiados;

Il - nome e numero de beneficiarios: pessoas fisicas e juridicas;

Il - valores individualizados de cada concessao de anistia, remissao e
renegociagao das dividas de operacdes de crédito realizadas pela Agéncia
de Fomento do Estado do Amazonas S.A. - AFEAM,;

IV - outros dados relevantes.

Art. 7.° Para efeito de fruicdo dos beneficios da Anistia, o prazo
estabelecido se encerra em 30 de julho de 2021.

Art. 8.° Revogadas as disposicbes em contrario, esta Lei entra em
vigor na data de sua publicagao.

GABINETE DO GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS, em
Manaus, 17 de margo de 2021.

WILSON MIRANDA LIMA
Governador do Estado do Amazonas

FLAVIO CORDEIRO ANTONY FILHO
Secretario de Estado Chefe da Casa Civil

JORIO DE ALBUQUERQUE VEIGA FILHO
Secretario de Estado de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia
e Inovagéao

ALEX DEL GIGLIO
Secretario de Estado da Fazenda
Protocolo 38149

LEI N.° 5.420, DE 17 DE MARCO DE 2021
DISPOE sobre a disciplina da prestagao do servigo publico de distribuigao de
gas natural canalizado sob o regime de concesséo e sua regulamentacéao,
sobre a comercializacdo de gas natural e as condi¢gdes de enquadramento
do consumidor livre, autoprodutor e autoimportador no mercado de gas no
Estado do Amazonas. REVOGA a Lei n. 3.939, de 09 de outubro de 2013,

o Decreto n. 30.776, de 02 de fevereiro de 2010, e o Decreto n. 31.398, de
27 de junho de 2011.
O GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS
FACO SABER a todos os habitantes que a ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
decretou e eu sanciono a presente

LEI:

CAPITULO|
DAS DEFINIGOES E DOS PRINCIPIOS

Art. 1.° Esta Lei disciplina o servigo publico de distribuicdo e a comercializa-
¢éo de gas natural canalizado no ambito territorial do Estado do Amazonas.
Paragrafo tnico. O gas canalizado a que se refere o caput deste artigo, ndo
se limita ao gas natural, podendo se estender a qualquer outra espécie de
gas que possa ser movimentado por canalizagdes.

Art. 2.° O servico de distribuicdo de gas natural canalizado consiste na
movimentagao de gas natural canalizado de interesse geral, com fundamento
no art. 25, § 2.°, da Constituicdo Federal, a ser realizado pela concessiona-
ria, que podera movimentar gas proprio ou de terceiros.

§ 1.° Nao se enquadra como servigo de distribuicdo de gas natural canalizado
para os fins desta Lei a movimentacao de gas natural em instalagdes internas
e gasodutos de transferéncia localizados dentro do limite da propriedade do
agente, respeitadas as normas federais.

§ 2.° O transporte e distribuicdo de Gas Natural Liquefeito (GNL) e Gas
Natural Comprimido (GNC) n&o se enquadram como servigos de distribuigao
e movimentagao de gas canalizado.

Art. 3.° A concessionaria tera como objeto principal a prestagéo dos servigos
de distribuicdo de gas canalizado, podendo exercer, mediante prévia
autorizacdo da ARSEPAM - Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos
Delegados e Contratados do Estado do Amazonas, outras atividades
empresariais, desde que néo interfiram na atividade principal da conces-
sionaria e que as receitas auferidas, que deverdo ser contabilizadas em
separado, contribuam para a modicidade das tarifas do servico de gas
canalizado.

Paragrafo unico. Quando as outras atividades empresariais forem de
produgéo, importacéo, exportagdo, processamento, tratamento, transporte,
carregamento, estocagem, acondicionamento, armazenamento, liquefagao,
regaseificacdo ou comercializagéo de gas natural, a concessionaria podera,
mediante pessoas juridicas diferentes, realiza-las, respeitadas as normas
legais pertinentes, requerendo as autoriza¢des dos érgdos competentes.
Art. 4.° A prestacdo, regulacgao, fiscalizagdo e controle dos servigos de
distribuicdo de gas natural canalizado reger-se-ao pelas normas constantes
desta Lei, sem prejuizo da observancia da legislagéo federal, e tém por
finalidade:

| - incrementar, em bases econdémicas, sociais e ambientais, a participacdo
do gas natural na matriz energética estadual;

Il - promover o desenvolvimento, ampliar o mercado de trabalho e valorizar
0S recursos renovaveis;

Il - reduzir a producéo dos gases de efeito estufa no Estado;

IV - proporcionar o desenvolvimento energético do Estado;

V - proporcionar a qualidade dos servigos e a plena satisfagdo dos usuarios;
VI - atrair recursos para investimentos na expanséo da rede de distribuicéo
de gas natural canalizado de interesse geral e na melhoria dos servigos,
incluindo a participagéo de agentes privados ou publicos no financiamento e
na prestacao dos servicos;

VII - disciplinar a utilizagéo dos recursos publicos do Estado no planejamento
e investimentos necessarios a indugédo do desenvolvimento econdmico do
Estado;

VIII - estimular a eficiéncia e a autossustentagao financeira dos servigos
publicos de distribuicdo de gas canalizado, e o equilibrio econémico e
financeiro da concesséo;

IX - promover a prote¢do ao meio ambiente, na forma da legislacéo aplicavel;
X - atrair investimentos em infraestrutura para a producao, distribuicéo e
comercializagéo de biogas natural;

XI - fomentar a pesquisa e o desenvolvimento relacionados ao gas natural;
XIl - assegurar, em fungdo das caracteristicas regionais, o fomento na
produgéo do gas natural;

XIIl - promover o desenvolvimento tecnoldgico voltado a produgéo de gas
natural, orientado para o uso racional e a protegdo dos recursos ambientais;
e

XIV - ampliar o mercado de trabalho e oportunizar a fixagdo do trabalhador
no campo.

Art. 5.° Na prestagdo dos servicos de gas canalizado serdo observados
os seguintes principios, além daqueles dispostos na legislagcao federal de
concessodes:

| - servigo adequado;

Il - incentivo a competitividade em todas as atividades do setor;

Il - tratamento ndo discriminatorio entre usuarios dos servigos de gas
canalizado, inclusive os potenciais, quando se encontrem em situagdes
similares;

IV - modicidade das tarifas e garantia do equilibrio econémico-financeiro
das concessoes, consideradas taxas de remuneragdo compativeis com as
praticadas no mercado para atividades assemelhadas.
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§ 1.° Servigo adequado é o que satisfaz as condigbes de regularidade,
continuidade, qualidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade,
cortesia na sua prestagédo e modicidade das tarifas.

§ 2.° A qualidade dos servigos envolve o uso de procedimentos e praticas
que nao acarretem riscos a saude ou a seguranga dos usuarios e da
comunidade, exceto os intrinsecos a atividade, associados ao fornecimento
de gas canalizado.

§ 3.° A seguranga envolve praticas e medidas adotadas para evitar ou
minimizar a exposi¢éo dos usuarios e da comunidade a riscos ou perigos,
devido a inadequada utilizagdo do gas e a ndo conformidade dos servigos
prestados com as normas técnicas e regulamentos aplicaveis.

§ 4.° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento
e das instalagbes e a sua conservagédo, bem como a melhoria e expansao
do servigo.

Art. 6.° A defesa da concorréncia e as restricdes relativas a integragéo
vertical e horizontal dos diversos agentes na prestagdo dos servigcos de
gas canalizado considerardo o ingresso de novos agentes no setor e a
necessidade de propiciar condigdes para uma efetiva concorréncia entre
os agentes, impedindo a concentragdo econdmica, de modo a proteger e
defender os interesses do cidaddo e do consumidor.

Paragrafo unico. Os prestadores observardo as limitagbes quanto ao
volume de gas canalizado contratado com empresas a eles vinculadas, bem
como as restricdes a integragéo vertical.

Art. 7.° A prestacao do servigo publico de distribuicdo de gas canalizado
sera realizada pelo poder concedente, podendo ser delegada em carater
exclusivo para todo o territério do Estado do Amazonas e sob regime de
concessao outorgada por meio de licitagdo:

| - a empresa publica ou sociedade de economia mista de sua administragéo
publica indireta, da qual detenha o controle, observada a legislacéo aplicavel;
Il - por terceiros do setor privado.

Art. 8.° Para a prestacdo dos servicos locais de gas canalizado e por
interesse publico, os servigos poderao ser divididos por municipios ou grupos
de municipios, constituidos conforme definicdo do Conselho Estadual de
Energia, nas quais os servigos serdo prestados por sociedades de economia
mista distintas ou por terceiros do setor privado, e sob regime de concesséo
outorgada por meio de licitagao.

§ 1.° Na prestagéo dos servigos de distribuigdo de gas canalizado em
localidade de dificil acesso ou em localidades onde se concentre populagédo
de baixa renda, por iniciativa do poder concedente, este atribuira, ao servigo,
o carater de servigco de natureza social, para fins de fixagéo de tarifa social,
e 0 necessario e prévio aporte de subsidio a concessionaria, de modo a
manter o equilibrio econémico e financeiro da concessao.

§ 2.° Alternativamente a tarifa social e ao aporte de subsidios, o poder
concedente podera avaliar junto a concessionaria a fixagdo de tarifa com
taxa de retorno de investimento inferior a prevista no Contrato de Concesséo,
se aplicavel, a fim de promover o uso do gas natural canalizado no interior do
Estado do Amazonas e a populagédo de baixa renda.

Art. 9.° Os servigos de distribuicdo de gas natural canalizado seréo prestados
com a utilizagéo de todos os meios que permitam o adequado cumprimento
técnico e qualitativo de sua prestagao.

Art. 10. A presente Lei integra o arcabouco juridico da Politica Energética do
Estado do Amazonas, que visa alcangar a autonomia energética do Estado,
maximizando a utilizagdo das fontes alternativas de energia, de modo a
obter-se a sua diversificagdo, em consonancia com os planos de desenvolvi-
mento nacional, regional e estadual.

Art. 11. Para os efeitos desta Lei, considera-se:

I - ANP: Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis;

Il - AGENTE DA INDUSTRIA DO GAS NATURAL OU AGENTE: agente que
atua nas atividades de exploragao, desenvolvimento, producao, importagao,
exportagdo, processamento, tratamento, transporte, carregamento,
estocagem, acondicionamento, liquefagao, regaseificagéo, distribuicdo e co-
mercializagao de gas natural;

Il - ARMAZENAMENTO: atividade de receber, manter em depdsito e
entregar gas, desde que sejam mantidas em outras instalagdes fixas ou
moveis, naturais ou artificiais, distintas do sistema de distribuigao;

IV - AUTOIMPORTADOR: agente autorizado, pela Agéncia Nacional do
Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis - ANP, a importar gas natural e que
utiliza parte ou a totalidade do produto importado como matéria-prima ou
combustivel em suas instalagdes industriais;

V - AUTOPRODUTOR: agente autorizado, pela Agéncia Nacional do
Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis - ANP, a explorar e produzir gas
natural e que consome parte ou a totalidade de sua produgdo como matéria-
-prima ou combustivel em suas instalagdes industriais;

VI - BENS REVERSIVEIS: todos e quaisquer bens moéveis e imdveis
vinculados a prestagcdo dos servicos de distribuicdo de gas canalizado,
constante do inventario realizado para este fim que, depois de amortizados
ou depreciados, reverterdo para o patrimonio do poder concedente no fim do
Contrato de Concesséao nos termos da legislagao;

VIl - COMERCIALIZACAO: atividade competitiva de compra e venda de géas
natural formalizada por instrumento contratual entre as partes, ndo se carac-
terizando monopodlio natural da concessionaria;

VIIl - COMERCIALIZADOR DE GAS: pessoa juridica devidamente registrada
pela ANP, no nivel federal, e autorizada pelo érgdo regulador, a adquirir e

vender gas natural a consumidores livres de acordo com a legislagéo vigente;
IX - CONCESSAO: delegagdo da prestagdo dos servigos publicos de
distribuicdo de gas canalizado, por prazo determinado.

X - CONCESSIONARIA: pessoa juridica de direito privado prestadora do
servigo de distribuicdo de gas canalizado, na forma prevista nesta Lei;

Xl - CONDOMINIO DE CONSUMIDORES: conjunto de consumidores
industriais que autorizados pelo poder concedente ou pelo 6rgao regulador,
motivado por beneficios econémicos e sociais, no qual o consumo deste
conjunto de consumidores correspondera ao somatoério do consumo das
empresas participantes e devera ser considerado como consumo de 1 (um)
consumidor livre;

XIl - CONSULTA PREVIA: solicitagdo de parecer prévio, enderegada ao
6rgado regulador, de questdes inerentes a interpretacdo e/ou aplicagéo de
dispositivos regulamentares frente a questées juridicas, ou circunstancias e/
ou fatos determinados.

XIll - CONSUMIDOR CATIVO: pessoa fisica ou juridica que utiliza os
servigos de distribuicdo de gas natural canalizado, adquirindo gas com
exclusividade da concessionaria, na forma da legislacdo e do Contrato de
Concessao, e que assuma a responsabilidade pelo respectivo pagamento e
demais obrigacdes legais, contratuais e regulamentares;

XIV - CONSUMIDOR LIVRE: consumidor de gas natural que consumir de
volume igual ou superior a 300.000 m*més e que adquira o gas natural de
qualquer agente produtor, importador ou comercializador, podendo ser de
qualquer segmento de usuarios;

XV - CONSUMIDOR POTENCIALMENTE LIVRE: consumidor cativo de gas
natural com consumo igual ou superior a 300.000 m®*més que tem a opgéo
de adquirir o gas natural de qualquer agente produtor, importador ou comer-
cializador, podendo ser de qualquer segmento de usuarios;

XVI - CONSUMO PROPRIO: volume de gas natural consumido exclusiva-
mente nos processos de producgéo, coleta, estocagem, tratamento e proces-
samento de gas natural;

XVIlI - CONTRATO DE ADESAO: é um instrumento contratual relativo ao
fornecimento ou suprimento de gas natural canalizado para os usuarios
residenciais cujas clausulas estdo vinculadas as normas e regulamentos
aprovados pela ARSEPAM, nao podendo o seu conteudo ser modificado
pela concessionaria, pelo usuario ou por terceiros intervenientes;

XVIIl - CONTRATO DE COMERCIALIZAGCAO DE GAS: modalidade de
contrato bilateral de compra e venda de gas natural, celebrado entre o co-
mercializador e o consumidor, livre ou cativo, objetivando a comercializagdo
do gas natural;

XIX - CONTRATO DE CONCESSAO: instrumento juridico celebrado entre
o poder concedente e a concessionaria que rege as condigdes essenciais
para exploragéo do servigo publico de distribuigao de gas natural canalizado;
XX - CONTRATO DE FORNECIMENTO: instrumento contratual que
estabelece as caracteristicas técnicas e as condigbes comerciais do
fornecimento de gas natural canalizado pela concessionaria ao usuario, na
forma da legislagao federal e estadual vigentes;

XXI - CONTRATO DE SUPRIMENTO: instrumento contratual que estabelece
as caracteristicas técnicas e as condigbes comerciais do suprimento de gas
natural a concessionaria, na forma da legislacéo federal e estadual vigentes;
XXII - CONTRATO DE MOVIMENTAGAO DE GAS: modalidade de contrato
de prestacdo de servigo celebrado entre a concessionaria e o consumidor
cativo; consumidor livre; autoimportador ou autoprodutor que estabelece as
caracteristicas técnicas e as condigdes comerciais para prestacéo de servigco
de distribuicdo de gas natural canalizado na area de concesséo;

XXIIl - CONTRATO DE TRANSPORTE DE GAS: instrumento contratual
que estabelece as caracteristicas técnicas e as condigdes comerciais dos
servigos de transporte do gas natural prestado por transportador, na forma
da legislagéo federal e estadual vigentes;

XXIV - DISTRIBUICAO: a movimentagédo de gas natural através de um
sistema de distribuicdo a partir do ponto de recepgao ou suprimento pela
concessionaria até os pontos de entrega das unidades do usuario;

XXV - DISTRIBUICAO DE GAS NATURAL LIQUEFEITO (GNL) E GAS
NATURAL COMPRIMIDO (GNC) A GRANEL: compreende as atividades
de aquisigdo ou recepcéo, armazenamento, transvasamento, controle de
qualidade e comercializagdo de gas natural liquefeito aos consumidores
finais e as instalacdes de liquefacéo e regaseificagéo, através de transporte
proprio ou contratado, podendo também incluir a atividade de liquefagéo de
gas natural, por agente autorizado, pela Agéncia Nacional do Petroleo, Gas
Natural e Biocombustiveis - ANP, na forma da legislacéo federal;

XXVI - ENCAMPACAO: retomada do servigo pelo poder concedente durante
0 prazo da concessao, por motivo de interesse publico, mediante lei estadual
autorizativa especifica e apds prévio pagamento da indenizagéo a conces-
sionaria na forma do Contrato de Concessao;

XXVII - ESTACAO DE MEDICAO E REGULAGEM DE PRESSAO (EMRP):
significa as instalagdes de propriedades da concessionaria destinadas a
regular a pressao e a medir e registrar os volumes, pressdes e temperaturas
de gas;

XXVIII - ESTRUTURA TARIFARIA: conjunto de todos os niveis e condigdes
tarifarias para as diversas modalidades de fornecimento de gas e de
segmentos de usuarios;

XXIX - GAS NATURAL: todo hidrocarboneto que permaneca em estado
gasoso nas condigbes atmosféricas normais, extraido diretamente a partir
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de reservatorios petroliferos ou gaseiferos, cuja composicdo podera conter
gases Umidos, secos e residuais, fornecido como energético, como matéria-
-prima ou como insumo de qualquer espécie;

XXX - GAS CANALIZADO OU GAS: hidrocarboneto com predominancia
de metano que permanecga em estado gasoso nas condigdes atmosféricas
normais, extraido diretamente a partir de reservatérios petroliferos ou
gaseiferos, cuja composicao podera conter gases Umidos, secos e residuais,
fornecido como energético, como matéria-prima ou como insumo de qualquer
espécie, fornecido na forma canalizada por meio de sistema de distribuigao;
XXXI - GAS NATURAL LIQUEFEITO (GNL): gas natural submetido a
processo de liquefagédo para estocagem e transporte, passivel de regaseifi-
cagao em unidades proprias;

XXXII - GAS NATURAL COMPRIMIDO (GNC): todo gas natural processado
e condicionado para o transporte, em ampolas ou cilindros, a temperatura
ambiente e a uma pressao que o mantenha em estado gasoso para fins de
distribuicdo do produto;

XXXIIl - GAS NATURAL VEICULAR (GNV): mistura combustivel gasosa,
tipicamente proveniente do gas natural e biogas destinada ao uso veicular e
cujo componente principal € o metano, observadas as especificacdes esta-
belecidas pela ANP;

XXXIV - GASODUTO DE TRANSFERENCIA: duto destinado & movimentagao
de gas natural, considerado de interesse especifico e exclusivo de seu
proprietario, iniciando e terminando em suas proprias instalagdes de
produgao, coleta, transferéncia, estocagem, tratamento e processamento de
gas natural;

XXXV -GASODUTO DE TRANSPORTE: gasoduto que realize movimentagao
de gas natural desde instalagdes de processamento, estocagem ou outros
gasodutos de transporte até instalagbes de estocagem, outros gasodutos
de transporte e pontos de entrega a concessionaria de distribuicdo de
gas natural canalizado, ressalvados os casos previstos nos incisos XXXIV
(gasoduto de transferéncia) e XXXVI (gasoduto de escoamento de produgéo)
do caput deste artigo, incluindo esta¢cdes de compressao, de medi¢ado, de
reducéo de pressao e de entrega;

XXXVl - GASODUTO DE ESCOAMENTO DE PRODUCAO: dutos
integrantes das instalagbes de producgéo, destinados a movimentacédo de
gas natural desde os pogos produtores até instalagdes de processamento e
tratamento ou unidades de liquefagao;

XXXVII - INSTALACOES DO USUARIO: conjunto de tubulagdes, valvulas,
filtros, reguladores de pressao, e outros componentes situados a jusante do
ponto de entrega ou do fornecimento do gas em estado gasoso, comprimido
ou liquido;

XXXVIIl - INSTALACOES INTERNAS DO USUARIO: o conjunto de
canalizagbes e demais dispositivos localizados no interior das instalagdes
do usuario, dentro de suas dependéncias e iniciados no ponto de entrega,
incluindo os relativos a manutengdo e responsabilidade decorrentes do
recebimento, conducéo e utilizagéo do gas fornecido pela concessionaria;
XXXIX - MARGEM DE DISTRIBUICAOQ: parcela da tarifa referente a
prestacéo dos servigos locais de distribuicdo de gas natural canalizado;

XL - MERCADO LIVRE: mercado de gas natural onde a comercializagéo &
exercida em livre competi¢cdo, no ambito do Estado do Amazonas;

XLl - MOVIMENTACAO DE GAS NA AREA DE CONCESSAO: é o
deslocamento de gas entre o ponto de recepgao e o ponto de entrega;

XLIl - ORGAO REGULADOR: a ARSEPAM - Agéncia Reguladora dos
Servigos Publicos Delegados e Contratados do Estado do Amazonas, criada
pela Lei do Amazonas n. 2.568, de 25 de novembro de 1999, revogada pela
Lei n. 5.060, de 27 de dezembro de 2019;

XLIII - PLANO DE METAS: significam os niveis de cobertura, atendimento e
objetivos que deveréo ser alcangados pelo prestador dos servigos, durante o
periodo de exploragédo da concessao;

XLIV - PODER CONCEDENTE: o Estado do Amazonas, representado
pelo Chefe do Poder Executivo, titular da competéncia constitucional para
prestacéo direta dos servigos locais de distribuicdo de gas canalizado ou a
quem este delegar na forma da lei;

XLV - PONTO DE ENTREGA OU DE FORNECIMENTO: local fisico, flange
ou solda, em que o gas é entregue a qualquer usuario, caracterizado como
o limite de responsabilidade da concessionaria, a partir da dltima valvula
de bloqueio de saida do conjunto de regulagem e medigcéo, pertencentes a
concessionaria;

XLVI - PONTO DE RECEPCAO: local fisico onde ocorre a transferéncia do
gas para a concessionaria, sem que ocorra a transferéncia de propriedade
do gas;

XLVII - PONTO DE SUPRIMENTO: local fisico previsto no contrato de
suprimento onde ocorre a transferéncia da propriedade do gas do supridor
para a concessionaria;

XLVIIl - PROGRAMAGAO: informagao a ser disponibilizada pela concessio-
naria ou consumidor livre, conforme previsdo contratual, sobre a quantidade
diaria de gas a ser fornecida, recebida e/ou entregue em cada ponto de
recepcao e em cada ponto de entrega, respectivamente;

XLIX - RAMAL EXTERNO: trecho de um sistema de distribui¢do construido,
operado e mantido pela concessionaria, que interliga parte do sistema de
distribuicdo ao ramal interno do usuario;

L - RAMAL INTERNO: trecho de canalizagdo (tubulagéo), que interliga o
ramal externo ao medidor da unidade usuaria ligada, exceto nos casos em

que a legislagao disponha em contrario;

LI - RAMAL DE SERVICO: trecho de tubulagdo que deriva do sistema de
distribuicdo e termina no conjunto de regulagem e medicao instalado pela
concessionaria em unidades usuarias ligadas em média ou alta presséo;

LIl - SEGMENTO DE USO OU DE USUARIOS: agrupamento de usuarios,
de consumidores livres, de autoimportador ou de autoprodutor em unidades
usuarias de um mesmo segmento, por diferentes tipos de uso final, para os
quais devera haver medicéo individualizada, em especial industrial, térmica,
veicular, cogeragao, climatizagcdo, matéria-prima, comercial ou ainda para
uso residencial, conforme classificagéo pela ARSEPAM;

LIl - SERVICOS ADEQUADOS: servigos prestados aos usuarios que
atendam as condigbes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca,
atualidade tecnologica, generalidade e cortesia na sua prestacdo, bem
como de modicidade dos valores das tarifas, tudo em conformidade com o
Contrato de Concesséo e com as normas especificas;

LIV - SERVICOS DE MOVIMENTACAO DE GAS: compreendem a
movimentagdo de gas natural realizada pela concessionaria do PONTO DE
RECEPCAO ao PONTO DE ENTREGA para atendimento ao consumidor
livre, autoprodutor ou autoimportador;

LV - SERVICOS LOCAIS DE GAS CANALIZADO ou SERVICOS DE
DISTRIBUICAO DE GAS: sdo os servigos publicos prestados de acordo
com o Contrato de Concesséo, entre o ponto de recebimento ao ponto
de entrega, podendo incluir as atividades integradas de construcéo,
manutengcdo e operagdo de gasodutos de distribuicdo, bem como de
aquisicdo, movimentacao, distribuicdo e comercializagao do gas a partir de
gasodutos fisicos;

LVI - SISTEMA DE DISTRIBUICAO: conjunto de gasodutos fisicos,
tubulacdes, redes, instalagbes, reguladores de pressdo, medidores,
centros de operagdes e demais componentes, que interligam os pontos de
suprimento ou pontos de recepgédo e os pontos de fornecimento ou pontos de
entrega, indispensaveis a prestagao dos servigos locais de gas canalizado;

LVII - SUPRIDOR: empresa contratada para a atividade de suprimento de
gas aos interessados, na forma da legislacéo federal;

LVIII - TARIFA: valor econémico definido pela ARSEPAM para os diversos
segmentos de usuarios.

LIX - TARIFA DE USO DO SISTEMA DE DISTRIBUICAO DE GAS
CANALIZADO (TUSD): estrutura de valores estabelecida em R$/m?
cobrada pela concessionaria ao consumidor livre, ao autoimportador ou
ao autoprodutor, pela prestagdo dos SERVICOS DE MOVIMENTACAO DE
GAS na area de concessao, conforme regulamentagéo e homologagéo pelo
6rgéo regulador;

LX - TERMINAL DE GNL: instalagéo utilizada para a liquefagdo de gas
natural ou para a importagao, descarga e regaseificacdo de GNL, incluindo
os servigos auxiliares, tanques de estocagem temporaria necessarios para o
processo de regaseificacéo e dutos integrantes do terminal para subsequente
entrega do gas natural para consumo proéprio, @ malha dutoviaria ou a outros
modais de transporte;

LXI - TRANSPORTADOR: a pessoa juridica autorizada, nos termos da
legislacéo, a realizar os servicos de transporte de gas;

LXIl - TRANSPORTE: a movimentagao de gas em gasodutos de transporte
pelo transportador na forma da legislagao;

LXIIl - UNIDADE USUARIA: o conjunto de instalagdes e equipamentos
necessarios para o recebimento de gas em um determinado endereco,
com medigao individualizada ou integrada, com condigbes de seguranga de
acordo com as normas da ABNT, de responsabilidade exclusiva do usuario;
LXIV - USUARIO: pessoa fisica ou juridica cuja unidade usuaria esta
conectada ao sistema de distribuicdo da concessionaria.

CAPITULOII
DAS RESPONSABILIDADES DO PODER CONCEDENTE

Art. 12. No uso de suas respectivas competéncias devera o poder
concedente:

| - definir, na forma do artigo 7.° desta Lei, ou do artigo 9.°, se for o caso, a
forma de delegacgéo para a prestacédo dos servigos e o seu marco regulatorio;
Il - realizar os processos para a outorga da concessao dos servigos e firmar
os respectivos instrumentos contratuais de delegagéo;

Il - avaliar as necessidades de expansao dos servigos de interesse geral
para o atendimento das demandas atual e futura;

IV - definir o regime tarifario para a prestagéo dos servicos de distribuicdo de
gas natural canalizado que assegure seu equilibrio econémico e financeiro
e o irrestrito interesse social, em condigbes de eficiéncia para ambas as
partes, homologando as tarifas a serem aplicadas pela concessionaria aos
usuarios, mediante prévia manifestagéo técnica publica, cujo processo sera
precedido de Consulta e Audiéncia Publicas;

V - em localidade de dificil acesso ou em localidades onde se concentre
populacao de baixa renda, atribuir ao servigo o carater de servigo de natureza
social, para fins de fixagéo de tarifa social, e 0 necessario e prévio aporte
de subsidio a concessionaria, de modo a manter o equilibrio econdmico
e financeiro do Contrato de Concesséo, ou, alternativamente ao aporte, a
reducéo consensual da taxa minima de retorno estabelecida no Contrato de
Concessao;
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VI - estabelecer os padroes de qualidade especificos para a prestagéo dos
servigos, observado o disposto na presente Lei;

VII - implementar os instrumentos requeridos para a regulagéo, controle e
fiscalizagdo da prestagéo dos servigos, inclusive a entidade responsavel
pelo exercicio dessas atividades;

VIII - observar o processo de regulagao e controle dos servigos definidos nos
competentes instrumentos legais;

IX - elaborar notas técnicas de apreciagao tarifaria para todos os segmentos
de usuarios, definindo as tarifas maximas permitidas e observando os
principios da publicidade e da metodologia tarifaria constante no Contrato
de Concessao;

X - acompanhar, fiscalizar, controlar e regular o servico concedido e
os resultados econdmico-financeiros da concessionaria, avaliando o
cumprimento das metas e padrdoes estabelecidos, impondo medidas
corretivas e sangdes, quando for o caso;

XI - aplicar as penalidades na forma da legislagéo vigente e do Contrato de
Concesséao;

XII - intervir na prestagéo do servico, nos casos e condigdes previstos na Lei
Federal n. 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, e no Contrato de Concesséo;

XIIl - extinguir a concessdo, nos casos estabelecidos na legislacéo e na
forma mencionada no Contrato de Concesséo;

XIV - cumprir e fazer cumprir as disposi¢cdes regulamentares do servico e as
clausulas do Contrato de Concesséo;

XV - emitir o decreto declaratério de necessidade ou utilidade publica para
os bens moveis e imdveis necessarios a prestacdo dos servigcos objeto do
Contrato de Concessao concedidos seja por meio da desapropriagcao ou de
instituicao de servidao administrativa;

XVI - analisar e aprovar os projetos, planos, programas e outros correlatos,
apresentados pela concessionaria nos termos da lei;

XVII - fiscalizar a execugao dos servigos objeto do Contrato de Concesséo
zelando pela sua boa qualidade, assegurando sua eficiéncia e a modicidade
do prego para os usuarios, inclusive recebendo e apurando queixas e
reclamagdes dos mesmos;

XVIII - exigir que a prestacdo dos servigos cumpra seu papel como fator
de desenvolvimento social através do atendimento da demanda e plena
adequagao ambiental;

XIX - exigir o pleno atendimento as leis de defesa do consumidor, na forma
da Lei Federal n. 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor) e da Lei Federal n. 8.987, 13 de fevereiro de 1995;

XX - organizar, previamente a determinacao tarifaria, Consulta e Audiéncia
Publicas, de forma a oportunizar aos interessados a manifestagdo sobre o
teor da nota técnica pertinente a determinagao antes de sua eficacia;

XXI - considerar, na determinagdo das tarifas, diferenciacdo em fungao
das caracteristicas técnicas e dos consumos especificos provenientes do
atendimento aos distintos segmentos de usuarios, levando em conta o
volume de gas fornecido/consumido, a sazonalidade, a néo interrupgéo de
fornecimento, o perfil diario de consumo e investimento marginal nos ramais
de conexao ao sistema da concessionaria;

XXII - disponibilizar, no sitio eletrénico da ARSEPAM, as tarifas cobradas dos
diversos segmentos de usuarios;

XXIII - fixar normas e instrugdes para a melhoria da prestacdo de servigos,
reducéo dos seus custos, seguranga de suas instalacdes e atendimento aos
usuarios, observados os limites na legislagéo e no Contrato de Concesséo;

XXIV - atender as reclamagdes dos usuarios, citando e criando informacdes
e providéncias do prestador de servigos, bem como acompanhando e
comunicando as solug¢des adotadas;

XXV - analisar e emitir parecer sobre propostas da concessionaria, quanto a
ajustes e modificagdes nos termos de suas obrigagdes quanto a prestagao
dos servigos, aprovando ou rejeitando o que estiver no limite de sua
competéncia;

XXVI - mediar os conflitos de interesses nas relagdes que envolvam a
concessionaria e os usuarios dos servigos, adotando, no seu ambito de
competéncia, os procedimentos administrativos mais adequados para a
resolugao desses conflitos;

XXVII - acompanhar e avaliar o tratamento contabil dado aos recursos
vinculados ao objeto do Contrato de Concesséo, inclusive, mas nao somente,
aqueles destinados a manutencdo das instalagbes e demais recursos
operacionais vinculados aos servigos publicos concedidos, ou devido, ainda,
a incorporagéo de quaisquer bens, para garantia das condigdes de reversao
dos ativos ao PODER PUBLICO, nos termos da legislagao;

XXVIII - proceder a andlise das revisbes e dos reajustes tarifarios, para a
manutengao do equilibrio econémico da prestagédo dos servigos de respon-
sabilidade da concessionaria, que tenha por fiel observancia o interesse
social e a modicidade das tarifas usuarios no Estado do Amazonas;

XXIX - realizar intervengéo na concessao dos servigos ou a sua extingéo,
nos casos previstos na lei ou no respectivo Contrato de Concessao ou
convénio, apos o devido processo administrativo com garantia do contradi-
tério e da ampla defesa;

XXX - manter atualizados sistemas de informagdo sobre os servigos
regulados de gas canalizado, visando apoiar e subsidiar estudos e decisbes
sobre o setor.

i CAPITULO lll i ]
DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS DE DISTRIBUIGAO DE GAS
CANALIZADO

Segéao |
Das Exigéncias e Obrigagoes da Concessionaria

Art. 13. Constituem competéncias e obrigagdes da concessionaria:

| - prestar servigos adequados de acordo com as condigdes estabelecidas
na legislagéo pertinente;

Il - prestar os servigos com qualidade e dentro dos padroes estabelecidos
pelo poder concedente, incluindo o cumprimento das metas de expanséao da
rede de distribuigao;

Ill - elaborar e apresentar ao poder concedente a revisao do plano de metas,
definindo a operagao, expansao e investimentos previstos para a prestagao
dos servigos;

IV - elaborar e apresentar, para aprovagéo do poder concedente de modo
a fazer parte integrante do Contrato de Concesséo, o manual de procedi-
mentos que devera atender as normas da ABNT, bem como, no minimo, os
seguintes preceitos:

a) responsabilidade pela instalagdo, substituicho e manutengdo dos
componentes;

b) direitos dos usuarios, observadas as exigéncias estabelecidas em lei;

c) continuidade da prestagao do servigo, salvo hipéteses definidas em lei;

V - administrar, operar e manter o servigo, de modo a preservar o atendimento
dos objetivos gerais da prestagdo dos servigos, os padroes de qualidade e
de custos e a preservacgéo dos bens consignados a prestacéo dos servicos;
VI - preservado o equilibrio econémico e financeiro da concessao, realizar os
investimentos requeridos para execugdo dos planos de expanséo e para a
manutengao dos sistemas e da qualidade da prestagdo dos servigos;

VII - propor, ao poder concedente, mudangas e ajustes nos planos de
expansdo e investimentos, com base na sua experiéncia de operacdo dos
sistemas e nas tendéncias verificadas no comportamento da expansao
fisica, demografica e de desenvolvimento de polos industriais, de sua area
de atuagéo;

VIII - publicar, anualmente por método eletrénico em seu sitio oficial, as
informagbes gerais sobre a prestagao dos servigos, qualidade, incidentes
operacionais, investimentos realizados, e outras informacdes para o
conhecimento geral da evolugéo dos servigos prestados;

IX - apresentar ao poder concedente, conforme os termos do Contrato de
Concessao, as analises e pedidos de reajustes ou revisdes tarifarias;

X - atender dentro de prazos razoaveis, os pedidos de informagdes e de
esclarecimentos do poder concedente, relativamente a todos e quaisquer
aspectos relacionados com a prestacéo dos servicos;

XI - promover as agdes comerciais necessarias para a divulgagao e cons-
cientizagcao dos usuarios em relacdo ao uso dos servicos;

XIlI - cobrar dos usuarios os servigos faturados, observadas as condigdes
estabelecidas nos regulamentos e normas para esses procedimentos;

XIII - realizar sempre que julgar necessario, fiscalizagbes e auditorias nas
instalagdes e formas de utilizagdo dos servigos pelos usuarios, orientando-
-0s para mudangas ou impondo as devidas sangdes;

XIV - realizar os investimentos necessarios a prestagdo dos servigos
concedidos, nos prazos e quantitativos cujos estudos de viabilidade
econdmica promovidos pela concessionaria justifiquem a rentabilidade dos
investimentos realizados, garantindo sempre a seguranga, a remuneracao
do capital investido, o equilibrio econdmico-financeiro do Contrato de
Concessao e o interesse social na determinacgao tarifaria;

XV - organizar e manter o registro no plano de contas e o inventario dos
bens reversiveis e zelar pela sua integridade, segurando-os adequadamen-
te, sendo vedado aliena-los, cedé-los a qualquer titulo ou da-los em garantia
sem a prévia e expressa autorizagéo do poder concedente, na conformidade
do Contrato de Concesséao e da legislagéo;

XVI - organizar e manter, permanentemente atualizado, o cadastro dos
respectivos segmentos de usuarios, bem como das unidades usuarias;

XVII - cumprir e fazer cumprir as condigdes contratuais, legais e regulamen-
tares dos servicos de gas, respondendo pelos eventuais danos causados
em decorréncia da exploragéo dos servigos, na conformidade da legislagao;
XVIII - atender a todas as obrigagées de natureza fiscal, trabalhista e pre-
videnciaria, federais, estaduais e municipais e aos encargos oriundos de
normas regulamentares estabelecidas pelo poder concedente e no Contrato
de Concessao;

XIX - elaborar anualmente um relatério de prestagédo de contas ao poder
concedente;

XX - observar a legislacéo de protegdo ambiental na prestacéo dos servigos
concedidos respondendo pelas consequéncias de seu descumprimento, nos
termos da legislagéo;

XXI - preparar e enviar ao poder concedente todas as informagdes
necessarias para que o Poder Executivo estadual expega o decreto de
declaragdo de necessidade ou utilidade publica para fins de constituicdo de
serviddo administrativa ou desapropriagéo dos bens necessarios a prestagao
do servigo publico de gas canalizado concedidos;

XXII - promover, por via amigavel ou judicial, a constituicao de serviddo ad-
ministrativa ou desapropriacdo dos bens moveis ou iméveis necessarios a
implantagdo e expansao dos servigos de gas;
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XXIII - arcar com todas as despesas e custos relacionados com o processo
amigavel ou judicial de desapropriacdo ou de instituicdo de servidao admi-
nistrativa;

XXIV - publicar, periodicamente, suas demonstracdes financeiras, nos
termos da legislagdo societaria, especialmente, a Lei Federal n. 6.404. de
15 de dezembro de 1976;

XXV - promover de maneira adequada, campanhas de utilidade publica com
vistas a informar a populagéo e os usuarios sobre os cuidados especiais que
0 gas requer na sua utilizagao e divulgar seus direitos e deveres nos termos
da legislacao;

XXVI - manter, em carater permanente, Servigo de Atendimento ao Usuario
- SAU - ou Servigo de Atendimento ao Consumidor - SAC, com finalidade
de informar, atender solicitagcdes e/ou reclamagbes com relagdo a prestagao
dos servigos, bem como, para o encaminhamento de sugestdes na melhoria
da prestagao dos servigos nos termos da legislagéo;

XXVII - fornecer aos usuarios dentro do més de vencimento, o minimo de seis
datas opcionais para escolherem o dia dos vencimentos de seus débitos;
XXVIII - permitir que os representantes do poder concedente, devidamente
identificados, tenham acesso as obras, equipamentos e instalagdes utilizados
na prestagao dos servigos concedidos, bem como aos registros contabeis na
conformidade de seu plano de contas;

XXIX - atender as normas técnicas que disciplinam as condigbes obrigatérias
para a ligagao e para o corte dos servigos concedidos em conformidade com
a legislagao;

XXX - inspecionar as instalagdes internas das unidades usuarias antes do
inicio da prestacao do servigo de distribuicdo de gas canalizado e a qualquer
tempo com a finalidade de certificar-se do cumprimento das normas técnicas
e daregular utilizagéo dos servigos, comunicando previamente o responsavel
pela referida unidade;

XXXI - elaborar, até o ponto de entrega, projetos e executar as obras e
expansdes necessarias ao fornecimento, bem como operar e manter o
sistema de distribuigao;

XXXII - implantar novas instalagdes e ampliar as existentes, conforme seu
plano de expansdo, de modo a garantir o atendimento da demanda de
mercado de gas canalizado, nas condigbes que garantam o equilibrio eco-
némico-financeiro do Contrato de Concesséo;

XXXIII - encaminhar ao poder concedente a tabela dos custos dos servigos
correlatos a prestacdo dos servigos de distribuicdo de gas canalizado por
ela prestados;

XXXIV - disponibilizar, em seu sitio eletrénico, as tarifas cobradas dos
diversos segmentos de usuarios, definidas pela ARSEPAM;

XXXV - informar a ARSEPAM sua receita bruta do ano anterior;

XXXVI - recolher anualmente a ARSEPAM, a titulo de Taxa de Servigos
de Regulagéo e Controle de Servigos Publicos Concedidos, R$600.000,00
(seiscentos mil reais) ou o valor correspondente a 1,0% (um por cento) da
receita liquida auferida com a prestagéo do servigo publico de distribuicdo
de gas natural canalizado no ano anterior, o que for maior, considerados os
faturamentos realizados para fornecimento de gas natural canalizado em
condicdes interruptiveis ou temporarias.

§ 1.° O planejamento da expanséao do sistema de distribuicdo de gas podera
ser revisto anualmente para os ajustes necessarios e melhor adequacgao,
considerando a analise do previsto e do realizado, das condi¢gdes de mercado
local e nacional, resultados de licitagbes de obras e servigos, prazos de li-
cenciamento ambiental e outros aspectos pertinentes que possam interferir
ou impactar a sua execugao.

§ 2.° Compete a concessionaria prover, aplicar e gerir os recursos financeiros
necessarios a adequada prestagcdo dos servigos de distribuicdo de gas
natural canalizado, de acordo com o estabelecido no Contrato de Concesséo
e na forma da lei, ressalvada a garantia do equilibrio econémico-financeiro
desse contrato.

§ 3.° A concessionaria procedera a escrituragdo contabil na forma da
legislagao societaria, tributaria e complementarmente com plano de contas
aprovado por seu conselho de administragéo.

§ 4.° Na execugao dos servigos concedidos e nos servigos correlatos e/ou
acessorios, a concessionaria respondera pelos prejuizos causados ao poder
concedente, aos usuarios ou a terceiros, nos termos da legislagao.

§ 5.° A concessionaria, para a consecugdo das obras de implantagéo e
expansdes dos servigos de distribuicdo de gas natural canalizado, atendera
as normas técnicas, bem como, ao disposto no cédigo de obras dos
municipios beneficiados com essas obras.

§ 6.° O cadastro das unidades usudrias devera ser mantido em meio
eletronico pela concessionaria pelo periodo minimo de 60 (sessenta) meses
a partir da data de encerramento do fornecimento, contemplando identifi-
cagado completa do usuario, nimero ou cédigo de referéncia da unidade
usuaria, enderego completo da unidade usuaria, segmento da unidade
usuaria, ramo da atividade conforme definido no CNAE (Cadastro Nacional
de Atividades Econdmicas), data de inicio de fornecimento, pressao padrao
de fornecimento, caracteristicas técnicas dos equipamentos utilizadores de
gas, volume de gas canalizado contratado, informagdes técnicas relativas
ao sistema de medicéo, historicos de leitura e de faturamento referentes, no
minimo, aos ultimos 5 (cinco) anos, arquivados em meio magnético, codigo
referente a tarifa aplicavel, aliquota referente ao Imposto sobre Operagdes
Relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigos de

Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagdes - ICMS sobre
o faturamento realizado, eventuais descontos aplicaveis sobre o valor da
tarifa e eventuais obrigagdes adicionais.
§ 7.° A concessionaria esta autorizada a fazer o recadastramento da unidade
usuaria quando constatar a ocorréncia de declaragdo falsa ou omisséo
de informacgéao referente a natureza da atividade desenvolvida na unidade
usuaria, por parte do usuario, bem como, as alteragdes supervenientes que
importariam, em reclassificacdo do tipo de usuario e a emissdo de contas
onde seja cobrada a tarifa do gas consumido.
§ 8.° Os usudrios residenciais serao atendidos na conformidade das
condicdes estabelecidas no contrato de adesao e da legislagdo, cuja minuta
sera enviada para aprovagao do poder concedente, representado pela
ARSEPAM.
§ 9.° A concessionaria podera deixar de fornecer, se ainda nao houver dis-
ponibilizado o servigo, ou suspender o fornecimento do gas canalizado se
nao houver a possibilidade de verificagdo das instalagdes, por impedimento
do usuario, devendo notificar a ARSEPAM em até 15 (quinze) dias antes da
interrupcao efetiva do fornecimento, caso a unidade usuaria seja comercial.
Secao ll

Da Unidade Usuaria e Pressao de Fornecimento
Art. 14. Nos condominios verticais e/ou horizontais, em que diferentes
pessoas fisicas ou juridicas disponham de medidores individualizados, cada
medidor correspondera a uma unidade usuaria.
§ 1.° As instalagdes para atendimento das areas de uso comum constituirdo
uma unidade usuaria, que sera de responsabilidade do condominio, da ad-
ministragao ou do proprietario do prédio ou conjunto de que trata este artigo,
conforme o caso.
§ 2.° Caracteriza-se como uma unica unidade usuaria o prédio que nao
dispuser de instalagdes internas adaptadas que permitam a instalagéo de
medidores auténomos
Art. 15. Se o usuario utilizar na unidade usudria, a revelia da concessio-
naria, carga susceptivel de provocar disturbios ou danos no sistema de
distribuicdo ou nas instalagdes e/ou equipamentos a gas de outros usuarios,
sera facultado a concessionaria, notificada a ARSEPAM, exigir do mesmo
usuario o cumprimento das seguintes obrigacdes:
| - instalagdo de equipamentos corretivos na unidade usuaria, com prazos
pactuados e/ou o pagamento do valor das obras necessarias no sistema de
distribuicdo da concessionaria, destinadas a corregdo dos efeitos desses
disturbios;
Il - ressarcimento a concessionaria de indeniza¢des pagas por esta a outros
usuarios, em fungdo de danos causados por cargas desconformes.
§ 1.° Na hipotese do inciso | deste artigo, a concessionaria obriga-se a enviar
ao usuario a relagéo das obras que devera realizar e o necessario prazo de
conclusao devendo fornecer o respectivo orgamento detalhado.
§ 2.° No caso referido no inciso Il, a concessionaria obriga-se a comunicar
ao usuario, por escrito, o relatério da ocorréncia dos danos, bem como o
relatério com a comprovagao das despesas incorridas.
Art. 16. Compete a concessionaria estabelecer e informar a presséo de
fornecimento para a unidade usuaria.
Art. 17. O responsavel por unidade usuaria podera solicitar pressao de
fornecimento diferente daquela existente ou estabelecida no sistema de
distribuicdo, que sera objeto de analise da concessionaria sendo atendida
desde que exista viabilidade técnica.
Paragrafo unico. A concessionaria podera, caso ndo exista viabilidade
técnica, informar a necessidade de investimentos adicionais no sistema de
distribuicéo para viabilizar o atendimento no nivel de presséo pretendido, os
quais serdo assumidos pelo usuario que requereu a mudanga, notificada a
ARSEPAM.
Art. 18. O usuario podera solicitar a verificagdo da pressao de fornecimento
ou do Poder Calorifico Superior (PCS) pela concessionaria, a qual provi-
denciara a restauragdo das condi¢cdes padrées sempre que constatadas
variagdes fora dos limites estabelecidos nos padrdes da concessionaria.
§ 1.° O prazo méaximo para a verificagédo da pressao de fornecimento ou do
PCS pela concessionaria e do envio da resposta ao usuario sera de 10 (dez)
dias uteis, contados do recebimento pela concessionaria da solicitagdo do
usuario, compreendendo neste prazo aqueles previstos nos §§ 3.°,6.°e 9.°
deste artigo.
§ 2.° Em unidades usuarias com unidade remota de dados, a apuragao
da pressdo devera ser realizada conforme especificado no contrato de
fornecimento celebrado entre a concessionaria e o usuario.
§ 3.° A concessionaria devera iniciar a apuracéo da pressao ou do PCS até 2
(dois) dias apds a solicitagdo do usuario sem unidade remota.
§ 4.° Com relagédo especificamente a pressdo a ser medida no ponto de
entrega, o periodo minimo considerado para a medigao sera de 72 (setenta e
duas) horas continuas, considerando, para tanto, apenas dias Uteis, quando
a reclamacgao for por redugéo ou falta de pressdo, e 72 (setenta e duas)
horas continuas, incluindo fim de semana, se a reclamagao for por excesso
de presséo, independentemente do padrao de pressao de fornecimento.
§ 5.° O registro e arquivamento dos resultados apurados nas medigdes de
pressao deverdo ser assegurados pelo prazo de 60 (sessenta) meses, e
sua analise devera apontar se o nivel de pressao esta acima do limite fixado
para o valor maximo da pressao no ponto de entrega, incluindo, no caso de
baixa pressao, a possibilidade do nivel de pressdo encontrar-se abaixo do
valor minimo.
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§ 6.° Para apuracdo do PCS, a concessionaria devera utilizar os mesmos
procedimentos mencionados no § 5.° deste artigo e realizar pelo menos 3
(trés) amostragens, em dias diferentes.
§ 7.° No momento da solicitagdo da medicéo do nivel de pressao ou PCS
individual, a concessionaria devera informar ao usuario os custos e a forma
de cobranca de tal operagéo ficando o inicio do(s) servigo(s), bem como a
sua cobranga, condicionados a aceitagéo destes custos pelo usuario, que
s6 serdo cobrados caso os resultados das medigbes nado ultrapassem os
limites previstos.
§ 8.° A data e o horério ajustados previamente e programados pela con-
cessionaria para o inicio dos trabalhos de coleta da amostra de gas para
verificagdo do PCS e de apuragdo dos niveis de pressédo, deverdo ser
comunicados ao usuario, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito)
horas, para que este, se o desejar, acompanhe os mesmos, podendo a con-
cessionaria dar inicio a esses procedimentos, devendo estar presente algum
representante da parte solicitante no horario comunicado pela concessio-
naria.
§ 9.° Quando o resultado da verificagdo demonstrar valores que nao se
enquadrem nos padrdes estabelecidos, os correspondentes custos correrao
por conta da concessionaria.
§ 10. Os resultados das medi¢cdes deverdo ser entregues ao usuario no
prazo estabelecido apds o término da apuragéo, com confirmagao expressa
de recebimento.
§ 11. No sistema de distribuicdo em que so exista uma fonte de suprimento
de gas, a concessionaria podera usar como comprovante do PCS, as
medigoes realizadas no ponto de entrega do supridor, no ponto de recepgao/
suprimento da concessionaria, ou em outro local da rede em que a conces-
sionaria disponha de equipamentos que realizem a leitura ou permitam a
coleta de gas para analise.
Secao lll

Das Possibilidades de Extingao da Concesséao
Art. 19. A concesséao da concessionaria extinguir-se-a quando:
| - da expiracéo do termo final do Contrato de Concesséao e seus aditivos;
Il - da encampacéo;
Il - da caducidade;
IV - da resciséo;
V - da anulagao;
VI - da extingdo da concessionaria.
§ 1.° Extinta a concessao, revertem ao poder concedente todos os bens
reversiveis vinculados a prestagédo dos servicos, os direitos e os privilégios
transferidos a concessionaria, conforme estabelecido no Contrato de
Concessao e na legislagéo.
§ 2.° Extinta a concesséao havera a imediata assungao do servico pelo poder
concedente, procedendo-se aos levantamentos, avaliagbes e liquidagdes
necessarias.
§ 3.° A assungd@o do servigo autoriza a ocupagao das instalacbes e a
utilizagéo, pelo poder concedente, de todos os bens reversiveis.
§ 4.° Nos casos previstos nos incisos | e |l deste artigo, o poder concedente,
antecipando-se a extingdo da concessao, procedera aos levantamentos e
avaliagbes necessarios a determinagdo dos montantes da indenizagéo que
sera devida a concessionaria, na forma do Contrato de Concessao e da
legislagéo pertinente.
§ 5.° Com o fim de assegurar a adequacgao na prestagdo do servigco e o
fiel cumprimento das normas contratuais e legais pertinentes, o poder
concedente, sem prejuizo das penalidades cabiveis e das responsabilidades
incidentes, podera intervir na concessao via decreto contendo a designagéo
do interventor, o prazo da intervengéo, os objetivos e limites da medida,
desde que observando as disposi¢cdes gerais da Lei Federal n. 8.987, de 13
de fevereiro de 1995.
§ 6.° Considera-se encampagcéo a retomada do servigo pelo poder concedente
durante o prazo da concessao, por motivo de interesse publico, mediante lei
autorizativa especifica e apos prévio pagamento da indenizagéo, na forma
do artigo anterior.
Art. 20. Areversao no advento do termo contratual far-se-a com a indenizagéo
das parcelas dos investimentos vinculados a bens reversiveis, ainda nao
amortizados ou depreciados, que tenham sido realizados com o objetivo
de garantir a continuidade, melhoria, ampliagéo e atualidade do servico
concedido na conformidade do Contrato de Concesséo e da legislagao.
Paragrafo unico. AARSEPAM devera ter o acompanhamento detalhado do
prazo de amortizagéo dos bens reversiveis, bem como um tabelamento anual
de listagem de tais bens, de forma a permitir o correto e integral calculo de
eventual indenizagdo a ser paga a concessionaria pelo poder concedente.
Art. 21. A inexecucgéao total ou parcial do Contrato de Concesséo, apurada
apods o devido processo administrativo com direito de ampla defesa e do
contraditério, podera acarretar, fundamentado em ato motivado do poder
concedente, a declaragdo de caducidade da concesséao ou aplicagdo das
penalidades do Contrato de Concesséo, respeitadas as disposicoes legais.
§ 1.° A caducidade da concessdo podera ser declarada pelo poder
concedente quando:
I - o servigo estiver sendo prestado de forma inadequada ou deficiente,
tendo por base as normas, critérios, indicadores e parametros definidores
da qualidade do servico;
Il - a concessionaria descumprir clausulas contratuais ou disposicdes legais

ou regulamentares concernentes a concessao;
Ill - a concessionaria paralisar o servigo ou concorrer para tanto, ressalvadas
as hipoteses decorrentes de caso fortuito ou forga maior;
IV - a concessionaria perder as condigbes econdmicas, técnicas ou
operacionais para manter a adequada prestagao do servigo concedido;
V - a concessionaria ndo cumprir as penalidades impostas por infragdes, nos
devidos prazos;
VI - a concessionaria ndo atender a intimagdo do poder concedente no
sentido de regularizar a prestagao do servigo; e
VIl - a concessionaria ndo atender a intimagcdo do poder concedente
para, em 180 (cento e oitenta) dias, apresentar a documentagao relativa
a regularidade fiscal, no curso da concessao, na forma do art. 29 da Lei n.
8.666, de 21 de junho de 1993.
Art. 22. A inexecucgéao total ou parcial do Contrato de Concesséo, apurada
apods o devido processo administrativo com direito de ampla defesa e do
contraditério, podera acarretar, fundamentado em ato motivado do poder
concedente, a declaragdo de caducidade da concesséo, respeitadas as
disposigdes legais e do Contrato de Concesséo.
Art. 23. O Contrato de Concessao podera ser rescindido por iniciativa da
concessionaria, no caso de descumprimento das condi¢gdes contratuais pelo
poder concedente, mediante agéo judicial especialmente intentada para
esse fim.
Paragrafo unico. Na hipotese prevista no caput deste artigo, os servigos
prestados pela concessionaria ndo poderao ser interrompidos ou paralisados,
até a decisao judicial transitada em julgado.
Art. 24. O término antecipado do Contrato de Concessao sera precedido
de ato justificativo do poder concedente que demonstre o interesse publico
no distrato além de explicitar as regras utilizadas sobre a indenizacédo
decorrente do ajuste.
CAPITULO IV
DA PRESTAGAO DELEGADA DOS SERVIGCOS
Segéao |
Das Formas de Prestacao Delegada
Art. 25. O poder concedente delegara em carater exclusivo a prestagao dos
servigos as empresas publicas, sociedades de economia mista ou empresas
privadas, mediante:
| - concesséo de servigo publico;
Il - concesséo de servigo publico precedida de execugédo de obra publica.
Paragrafo unico. A concessao para a exploragao do servigo de distribuicdo
de gas natural canalizado no Estado do Amazonas, tera prazo de 30 (trinta)
anos, a contar da data da outorga, assim considerada a assinatura do
Contrato de Concesséao ou do termo de entrega dos servigos.
Art. 26. Aimposigao de condicionantes e regras, pelo poder concedente, para
a prestacgao delegada dos servigos de distribuicao de gas natural canalizado,
visara ao cumprimento dos objetivos, metas e padrdes estabelecidos no
Contrato de Concesséo, o equilibrio econémico e financeiro da concessao,
bem como interesse social da populagéo do Estado do Amazonas.
Secéao ll
Das Obrigacoes dos Prestadores Delegados
Art. 27. Constituem obrigagdes dos prestadores delegados, as referidas no
artigo 13 desta Lei, observadas as peculiaridades do Contrato de Concessao.
CAPITULO V
DA REGULAGAO E DO CONTROLE
Segéao |
Da Exigéncia de Regulagao e Controle
Art. 28. A prestacado dos servigos de distribuicdo de gas natural canalizado
sera submetida as atividades de fiscalizagdo, nos termos definidos na
presente Lei e na lei que instituiu o érgdo regulador, bem como nas normas
constantes do Contrato de Concesséo.
Paragrafo unico. Incumbira ao 6rgao regulador, dentre outros deveres esta-
belecidos no Contrato de Concessao:
| -acompanhar e fiscalizar a prestagao dos servigos, avaliando o cumprimento
das metas e padrdes estabelecidos;
Il - fixar normas e instrugdes para a melhoria da prestagéo de servigos,
seguranga de suas instalagdes e atendimento aos usuarios, observados os
limites na legislagéo e nos instrumentos de delegagéo;
Ill - atender as reclamagdes dos usuarios;
IV - analisar e emitir parecer sobre propostas da concessionaria, quanto aos
ajustes e modificagdes nos termos de suas obrigagdes quanto a prestagao
dos servigos;
V - mediar os conflitos de interesses nas relagdes que envolvem a conces-
sionaria, o poder concedente, e os usuarios dos servigos, adotando, no seu
ambito de competéncia, os procedimentos administrativos mais adequados
para a resolugao desses conflitos;
VI - definir as tarifas a serem aplicadas pela concessionaria aos usuarios,
mediante nota técnica publica, cuja eficacia tarifaria sera precedida de
consulta e audiéncia publicas;
VII - fixar e aplicar multas administrativas a serem impostas a concessiona-
ria, observado o limite, por infragéo, de 2% (dois por cento) do faturamento
correspondente aos ultimos 12 (doze) meses anteriores a lavratura do auto
de infragéo;
VIII - proceder a analise dos reajustes tarifarios, para a manutengéo
do equilibrio econdmico da prestagdo dos servicos que tenha por fiel
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observancia o interesse social e a modicidade das tarifas aos consumidores
do Estado do Amazonas;

IX - manter atualizados sistemas de informagdes sobre os servigos regulados
de gas, visando apoiar e subsidiar estudos e decisdes sobre o setor.

Art. 29. No exercicio da fiscalizagdo, o poder concedente tera acesso
aos dados relativos a administragdo, contabilidade, recursos técnicos,
econdmicos e financeiros da concessionaria.

Art. 30. Pela inexecugéo parcial ou total das obrigagdes estabelecidas nas
normas legais e/ou no Contrato de Concesséao, o poder concedente através
da ARSEPAM, garantida a ampla defesa, podera aplicar a concessionaria as
seguintes sancgdes:

| - adverténcia;

Il - multa;

lll - suspenséo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com poder concedente, por prazo nédo superior a 2 (dois) anos;

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o poder
concedente enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo
ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir
o poder concedente pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da
sancao aplicada com base no inciso anterior;

V - caducidade da concessao, conforme disposto no art. 22 e no Contrato
de Concessao.

§ 1.° Constitui infragéo, sujeita a imposicao da penalidade de adverténcia:

| - deixar de prestar informagdes aos usuarios, quando solicitado ou conforme
determinado pela legislagéo ou pelo Contrato de Concesséo;

Il - deixar de proceder a organizagéo e atualizagao de cadastro por unidade
consumidora, com informagdes que permitam a identificagdo do consumidor,
sua localizagéo, valores faturados, historico de consumo, bem como
quaisquer outros dados exigidos pela legislagao;

Ill - deixar de encaminhar o contrato de ades&@o aos consumidores ou de
celebrar contrato de fornecimento, conforme determinado pela legislagéo;
IV - deixar de disponibilizar aos usuarios a estrutura de atendimento
adequada, que lhes possibilite facil acesso a concessionaria;

V - deixar de fornecer, nos prazos estabelecidos, as informac¢des e dados
de natureza administrativa, técnica, contabil e financeira, requisitados pela
ARSEPAM,;

VI - deixar de adotar, nos prazos estabelecidos pela ARSEPAM, as
providéncias indicadas para restabelecer a regularidade ou garantir a
qualidade e eficiéncia dos servigos concedidos.

§ 2.° Constitui infragdo, sujeita a imposi¢cao da penalidade de multa nos
termos da lei:

| - deixar de informar aos usuarios sobre os riscos existentes e os cuidados
especiais que o uso do gas requer;

Il - deixar de restituir aos usuarios os valores recebidos, indevidamente, nos
prazos estabelecidos na legislagéo e/ou no contrato de fornecimento;

lll - deixar de atender pedido de fornecimento dos servicos nos prazos e
condigdes acordados;

IV - deixar de utilizar pessoal técnico, proprio ou de terceiros, legalmente
habilitado e devidamente capacitado, para a operacdo e manutengao das
instalacdes de gas;

V - deixar de utilizar equipamentos, instalagdes e métodos operativos que
garantam a prestacéo de servigo adequado;

VI - deixar de efetuar, nos prazos acordados para reparos, melhoramentos,
substituicdes e modificagdes, de carater urgente, nas instalagoes;

VII - descumprir as disposi¢des legais, regulamentares e contratuais relativas
aos niveis de qualidade dos servigos e do fornecimento de gas;

VIII - estabelecer medidas e procedimentos de racionamento no fornecimento
dos servicos de gas natural canalizado sem o prévio aviso e sem motivo
justificavel;

IX - reincidéncia no prazo de 1 (um) ano de qualquer sangéo anterior;

X - omissdo de informar com 48 (quarenta e oito) horas de antecipagéo
sobre um corte de servigo programado de fornecimento de gas canalizado;
Xl - demora injustificada em responder as denuncias ou reclamacgdes dos
usuarios;

XII - omissao ou atraso na prestacdo de informagdo a ARSEPAM;

XIII - descumprir norma legal ou determinagédo da ARSEPAM;

XIV - ndo prestar o servigo local de gas natural canalizado como um servigo
adequado, conforme definicdo prevista na Lei Federal n. 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995.

§ 3.° Constitui infragéo, sujeita a imposicdo da penalidade de suspensao
do direito de participar de licitagdes, de contratar com o poder concedente
a inexecugdo total ou parcial de obrigacdes legais, regulamentares e
contratuais de que possa resultar grave prejuizo as atividades do setor de
energia elétrica ou que representem, nos termos da lei, reiterada violagao ou
descumprimento de:

| - padrdes ou indicadores de qualidade de servigos técnicos ou comerciais;
Il - determinagbes do poder concedente e/ou da ARSEPAM pertinentes as
obriga¢des da concessionaria;

Il - obrigagbes de pagamento ou recolhimento, conforme o caso, da Taxa de
Servicos de Regulagéo e Controle de Servigos Publicos Concedidos;

IV - metas do plano de metas aprovado pelo poder concedente, definindo
a operagdo, expansdo e investimentos previstos para a prestacdo dos

Servicos.
§ 4.° Asancéao estabelecida nos incisos |V e V deste artigo é de competéncia
exclusiva do poder concedente, facultada a defesa do interessado no
respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo
a reabilitacdo ser requerida apos 2 (dois) anos de sua aplicagao.
§ 5.° As sangdes previstas nos incisos |, Ill, IV e V deste artigo poderéo ser
aplicadas juntamente com a do inciso I, facultada a defesa prévia da con-
cessionaria, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.
§ 6.° As penalidades serdo aplicadas mediante processo administrati-
vo, guardando proporgdo com a gravidade da infragdo, assegurando-se a
concessionaria direito de ampla defesa e do contraditério, nos termos da
legislacgéo.
§ 7.° Quando o valor da multa néo for recolhido no prazo fixado pelo poder
concedente, sera promovida a sua cobranga judicial, por via de execugéo, na
forma da legislagéo, bem como sera impedida a reviséo ou reajuste tarifario.
§ 8.° Nos casos de descumprimento das penalidades impostas por infragao,
ou descumprimento de notificagdo ou recomendagao do poder concedente
para regularizar a prestagado dos servigcos, podera ser instaurado processo
administrativo visando a decretagéo da caducidade da concessao, na forma
estabelecida na lei e no Contrato de Concesséo.
§ 9.° As multas serdo crescentes conforme escala de gravidade por
extensao, duragao, vantagens auferidas pela concessionaria e outros danos
ao usuario, aos ativos ligados a prestagéo dos servigos e ao meio ambiente.
Art. 31. A penalidade de multa descrita no artigo anterior podera ser
convertida em adverténcia, desde que as consequéncias da infragdo sejam
de pequeno potencial ofensivo.
Art. 32. A ARSEPAM e a concessionaria poderdo firmar compromissos
adicionais para a melhoria e aperfeicoamento dos servigos de distribuigao
de gas natural canalizado.
CAPITULO VI
DA PROTEGAO DOS USUARIOS DOS SERVIGOS
Segéao |
Dos Direitos e Deveres dos Usuarios
Art. 33. Os usuarios tém o direito de acesso ao servigo, segundo as
condi¢cdes gerais definidas na presente Lei, nos demais instrumentos
normativos e no Contrato de Concesséao, podendo exigi-lo do prestador dos
respectivos servigos.
Paragrafo unico. O exercicio do direito de acesso aos servigos de que trata
este artigo, observara os planos e programas de expansao do atendimento
definidos e tornados publicos pelo poder concedente e pela concessionaria.
Art. 34. Constituem direitos e obrigacdes do usuario dos servigos de
distribuicéo de gas natural canalizado:
| - obter da concessionaria acesso aos servigos publicos de distribuicao de
gas natural canalizado, nas condi¢des estabelecidas nos instrumentos de
delegacéo;
Il - receber os servigos, dentro das condigdes e segundo os padrdes
constantes dos instrumentos de delegagao;
Ill - obter informagdes sobre o cumprimento dos planos de expansédo e de
investimentos previstos, que possam afetar o seu atendimento futuro;
IV - ser previamente informado pela concessionaria de quaisquer alteragdes
e interrupgdes na prestagdo dos servigos, decorrentes de manutengao
programada, com indicagéo clara dos periodos e alteragdes previstas nos
servigos, com a antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, bem
como das medidas mitigadoras que serao oferecidas;
V - ser informado, diretamente ou através de meio de divulgagao adequado,
de acidentes ocorridos no sistema de distribuigdo, com indicagéo clara dos
periodos e alteragdes previstas, bem como das medidas mitigadoras que
serao oferecidas;
VI - utilizar, de modo adequado, os servigos, observando as normas,
regulamentos e indicagbes do manual de procedimentos e mantendo em
condi¢des adequadas todas as instalagbes externas e internas;
VIl - informar a concessionaria quaisquer fatos de que tenham tido
conhecimento e que possam afetar a prestagéo dos servicos;
VIII - pagar as tarifas reguladas pelo 6rgao regulador, bem como o preco de
outros servigos realizados pela concessionaria;
X - ter acesso, em horario comercial, ao Servigo de Atendimento ao Usuario
- SAU ou Servigo de Atendimento ao Consumidor - SAC, com finalidade de
informar, atender solicitagdes ou reclamagdes com relagéo a prestagao dos
servigos, bem como, para o encaminhamento de sugestées na melhoria da
prestacédo dos servicos.
Paragrafo unico. Cabera a concessionaria promover de maneira adequada,
campanhas de utilidade publica com vistas a informar a populagédo e os
usuarios sobre os cuidados especiais que o gas requer na sua utilizagao.
Art. 35. Sem prejuizo do disposto nos artigos anteriores, os direitos e
obrigagdes do consumidor livre, autoprodutor e autoimportador consistem
em:
I - receber servigo de distribuigao de gas natural canalizado, caso necessario,
sem discriminagao;
Il - receber do 6rgao regulador e da concessionaria todas as informagdes
de carater publico que julgar necessarias para o exercicio de seus direitos
e obrigagoes;
Il - obter e utilizar o servigo de distribuicdo de gas natural canalizado,
observadas as normas regulatérias do poder concedente e do 6rgao
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regulador;

IV - contribuir para as boas condigbes e plena operagdo do servico de
distribuicéo de gas natural canalizado.

Paragrafo tnico. As informagbes a serem prestadas pelo 6rgao regulador
de interesses do consumidor livre, autoprodutor ou autoimportador serao
disponibilizadas no enderego eletrénico do 6rgéo regulador e na forma e
locais que ali estejam previstos.

Art. 36. O pedido de ligagéo caracteriza-se por um ato voluntario do potencial
usuario que solicita a concessionaria a prestagao do servico de distribuicdo
de gas natural canalizado e que devera ser respondido em até 15 (quinze)
dias pela concessionaria.

§ 1.° As conexdes e reconexdes do consumidor livre, autoprodutor ou au-
toimportador de que trata este artigo, ficam sujeitas, sempre que aplicaveis,
as mesmas taxas exigiveis pela concessionaria aos demais usuarios, nos
termos aprovados pelo 6rgao regulador.

§ 2.° A concessionaria pode condicionar o atendimento de ligagao, o aumento
de capacidade ou a contratacdo de fornecimentos especiais a quitagao de
débitos existentes.

§ 3.° A concessionaria ndo pode condicionar a ligagdo de unidade usuaria
ao pagamento de débito, cuja responsabilidade ndo tenha sido imputada
ao interessado, ou que ndo sejam decorrentes de fatos originados pela
prestacéo dos servigos publicos de distribuicdo de gas natural canalizado,
no mesmo ou em outro local de sua area de concesséo, exceto nos casos
de sucessao civil e comercial.

§ 4.° A concessionaria podera condicionar o inicio do fornecimento, a
religagéo, as alteragcdes contratuais, o aumento de volume de consumo
e a contratagdo de fornecimentos especiais, solicitados por quem tenha
quaisquer débitos decorrentes de prestagao do servigo de distribuicdo de gas
natural canalizado no mesmo ou em outro local de sua area de concessao,
a quitagao dos referidos débitos.

§ 5.° A concessionaria encaminhara ao usuario uma copia do contrato de
adesao.

§ 6.° O usuario devera informar a concessionaria, com no minimo 30 (trinta)
dias de antecedéncia, nos contratos de fornecimento e de adeséo, quando
for se retirar definitivamente da unidade usuaria, solicitando a alteragéo da
titularidade da ligagdo ou o desligamento das instalagbes do sistema de
distribuicdo de gas.

§ 7.° O usuario ndo podera fazer o desligamento ou desconexéo entre a
sua rede interna e a rede da concessionaria sem que a concessionaria
acompanhe os servigos no local, ou que tenha emitido autorizagao para que
0 usuario o faga sem acompanhamento, ficando sob a responsabilidade do
usuario, em ambos os casos, qualquer dano a rede da concessionaria, ou
qualquer outro dano decorrente das agdes ora mencionadas.

§ 8.° O usuario continuara respondendo pela utilizagédo dos servigos de
distribuicdo de gas natural canalizado enquanto ndo ocorrer a mudancga de
titularidade ou o pedido de desligamento previstos no § 5.° deste artigo.

§ 9.° O titular da conta ou seu representante legal responde por todas as
obrigacdes referentes a utilizagdo dos servigos de distribuicdo de gas natural
canalizado.

§ 10. Caso a concessionaria tenha optado por dimensionar as instalagdes
para atender no futuro a potenciais usuarios e suplementado o investimento
com recursos proprios, podera cobrar também dos futuros usuarios a
participacéo financeira para o atendimento de suas solicitagdes.

§ 11. Efetivado o pedido de fornecimento, a concessionaria cientificara o
usuario quanto a:

| - obrigatoriedade de:

a) observar, no ramal interno, quando for o caso, e nas instalagbes internas
da unidade usuaria, as normas técnicas aplicaveis expedidas pelos 6rgaos
oficiais competentes e as normas e padrdes da concessionaria postas a
disposigéo do interessado, quanto a projetos, construgdo e manutencao das
referidas instalagdes, inclusive no que concerne a procedimentos relativos a
responsabilidade técnica pela execugao dos servigos no &mbito da unidade
usuaria;

b) indicar a area de sua propriedade, em local apropriado e de facil acesso,
destinada a instalagdo de medidores e de outros aparelhos, de propriedade
da concessionaria, necessarios a medigdo do consumo de gas e protegao
destas instalagoes;

c) descrever os equipamentos utilizadores de gas;

d) celebrar contrato de fornecimento ou adeséo;

e) aceitar os termos do contrato de ades&o do segmento residencial, quando
aplicavel;

f) fornecer informagdes referentes a natureza da atividade desenvolvida
na unidade usuaria, a finalidade da utilizagdo do gas e a necessidade de
comunicar eventuais alteragdes supervenientes;

g) dispor de abrigo ou caixa de medicdo em local de livre e facil acesso e
em condi¢des adequadas de iluminacao, ventilagéo e seguranga, destinado,
exclusivamente, a instalagdo de equipamentos de regulagem de pressao,
medigdo do consumo e outros aparelhos da concessionaria;

h) quando pessoa juridica, prestar as informagbes e apresentar
documentacao relativa a sua constituicao e registro;

i) quando pessoa fisica, prestar as informagdes e apresentar documento de
inscrigdo no Cadastro de Pessoa Fisica e de identificacéo civil;

j) comunicar a concessionaria qualquer modificagédo efetuada nas instalagdes

sob sua responsabilidade;
Il - necessidade, se for o caso, da realizagdo de obras no sistema de
distribuicdo da concessionaria, para possibilitar o fornecimento solicitado,
informando o valor da participagéo financeira do interessado nos casos em
que o investimento financeiro ndo atingir a taxa interna de retorno (prevista
no Contrato de Concesséo ou determinada pelo poder concedente, quando
aplicavel) que garanta o equilibrio econémico-financeiro do contrato e o
prazo de sua conclusao, observadas as normas do poder concedente;
Il - eventual necessidade de:
a) execucgao de servigos no sistema de distribuigdo de gas natural canalizado,
colocagao na rede interna da unidade usuaria de equipamentos da conces-
sionaria, do interessado ou do usuario;
b) apresentagéo de licenca de funcionamento, emitida por érgéo responsavel
pela preservagéo do meio ambiente, especifica ao consumo do gas natural,
em conformidade com a legislagéo vigente;
c) apresentacdo dos projetos do ramal interno e da instalagéo interna,
observado o previsto na alinea a do inciso | deste artigo, para fins de
verificagao pela concessionaria, a exclusivo critério desta;
d) adocgdo, pelo interessado, de providéncias necessarias a obtencdo de
beneficios estipulados pela legislagao.

Secéao ll

Do Atendimento das Reclamagoes
Art. 37. Os prestadores de servicos deverdo manter um servico de
atendimento as reclamagbes dos usuarios, em seus escritérios ou
dependéncias de atendimento comercial, em local de facil acesso, e que
funcione, no minimo, no mesmo horario de expediente normal do escritério
comercial, para os fins especificos de atender as reclamagdes dos usuarios,
mantido o atendimento de emergéncia durante 24 (vinte e quatro) horas.
Art. 38. Os servigos de atendimento deverdo se estruturar para atender as
reclamagdes feitas pelos usuérios, diretamente ou através de outros meios,
registrando e notificando as reclamagdes recebidas, com indicagédo do prazo
para atendimento e cédigo que permita seu posterior acompanhamento.
§ 1.° A concessionaria mantera os registros das reclamagdes acessiveis e
disponiveis para ao poder concedente.
§ 2.° Os limites de prazo para atendimento das reclamagdes dos usuarios
serdo estabelecidos no Contrato de Concessao ou no manual de procedi-
mentos anexado.
§ 3.° O orgéo regulador devera publicar anualmente em seu sitio oficial
estatisticas sobre as reclamagdes dos usuarios, bem como providéncias
regulatérias adotadas para garantir o servigo adequado.
CAPITULO VII
DA QUALIDADE DOS SERVICOS
Secéao |
Dos Objetivos da Regulagido da Qualidade, da Atualidade e da
Seguranca dos Servigos

Art. 39. Aregulagao da qualidade dos servigos tera como objetivo a melhoria
dos servigos prestados e a garantia da observancia dos parametros de
qualidade definidos no Contrato de Concessao.
§ 1.° O descumprimento dos padrdes de qualidade implicara na imposigao
de sangbes a concessionaria, previstas nesta Lei e/ou no Contrato de
Concessao.
§ 2.° Servigo adequado € aquele que satisfaz as condigdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, segurancga, atualidade, generalidade, cortesia na
sua prestacéo e modicidade das tarifas.
§ 3.° A qualidade dos servigos envolve o uso de procedimentos e praticas
que nao acarretem riscos a saude ou a seguranga dos usuarios e da
comunidade, exceto os intrinsecos a atividade, associado ao fornecimento
de gas.
§ 4.° A segurancga envolve praticas e medidas adotadas para evitar ou
minimizar a exposi¢éo dos usuarios e da comunidade a riscos ou perigos.
§ 5.° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, dos
equipamentos e das instalagbes e a sua conservagao, bem como a melhoria
e expansao dos servicos.

Secéao ll

Dos Padrées e dos Niveis de Servigo

Art. 40. O poder concedente estabelecera os padrdes e os niveis minimos
de servicos a serem observados na prestacdo dos servigos, por meio
de instrumento que venha a se tornar parte integrante do Contrato de
Concessao, dispondo, entre outros aspectos, sobre:
| - cobertura, horario de funcionamento e qualidade dos servicos;
Il - continuidade e interrupgoes;
Il - atendimento dos usuarios.
Art. 41. Os padrdes e os niveis minimos dos servigos indicados no manual de
procedimentos que venha a se tornar parte integrante do anexo ao Contrato
de Concessao serao definidos visando a alcancar a eficiéncia energética no
estado.
§ 1.° Em situacdes excepcionais, decorrentes de caso fortuito ou forgca maior,
demonstradas por parte da concessionaria, o poder concedente podera
autorizar por um prazo definido, padrées diferenciados para o servigo.
§ 2.° Quando da ocorréncia do disposto no paragrafo anterior, a concessio-
naria dara ampla publicidade aos usuarios das condigdes determinantes da
excepcionalidade do fornecimento, dos padrdes que seréo observados e do
periodo previsto de sua duragéo, indicando ainda as limitagbes e cuidados
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que deverao ser adotados pelos usuarios, enquanto durar o periodo e as
condicdes de excepcionalidade no fornecimento.
Art. 42. Na hipotese de implantagéo de servigo com utilizagdo de tecnologia
sem similar no Brasil ou no Estado do Amazonas, cabera a concessiona-
ria promover a contratagdo de servigo técnico especializado necessario a
operacao, devendo, a aludida contratagado, estabelecer, no minimo e desde
que possivel, a obrigacéo de transferéncia de tecnologia especializada e a
certificacéo, ao final do contrato, de capacidade da administragéo publica e
da concessionaria de operar o sistema de distribuigao.
Art. 43. Quando decorrentes de ma utilizagao do sistema ou dano provocado
por usuario, os custos de reparagédo poderéo ser cobrados pela concessio-
naria, de quem tiver ocasionado o dano.
Art. 44. Nao se caracteriza como descontinuidade do servico a sua
interrupcdo em situagao de emergéncia ou apds prévio aviso, quando:
| - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranca das instalagdes; e
Il - por inadimplemento do usuario.
CAPITULO VIII
DA POLITICA TARIFARIA
Segéao |
Do Regime Tarifario
Art. 45. A estrutura tarifaria, definida pelo 6rgéo regulador e contendo os
limites tarifarios individualizados que poderdo ser praticados pela con-
cessionaria, devera estar indicada no Contrato de Concessédo, vedada
a pessoalidade na concessado de qualquer beneficio tarifario, autorizada
a tipicidade e variagao de tarifas, dentre outras previstas no Contrato de
Concessao, as seguintes:
| - tarifa para os usuarios industriais;
Il - tarifa para os usuarios residenciais e/ou comerciais;
Il - tarifa para termoelétricas, quando aplicavel,
IV - tarifa de movimentacgao de gas, para as hipéteses de consumidor livre.
Paragrafo unico. O érgao regulador devera, no caso de consumo especial
ou de utilizagdo especifica, como no caso de autoprodutor, autoimporta-
dor e consumidor livre, fixar tarifas diferenciadas de fornecimento de gas
natural canalizado, considerando as condigbes especificas de garantias,
investimento, instalagdes, de atendimentos e de pregos, sem prejuizo da
justa remuneracéo da concessionaria.
Art. 46. A concessionaria podera, no momento da proposta de revisdo das
tarifas contratualmente fixadas, apresentar sugestao de revisao da estrutura
tarifaria, que devera ser apreciada no mesmo prazo e nas mesmas condigoes
fixados para a apreciagao da revisédo das tarifas, devendo ser divulgada em
sitio oficial do érgéo regulador, para manifestacdo de eventuais interessados
com prévia realizagdo de consulta e audiéncia publica.
Art. 47. E vedada a concesséo de gratuidade das tarifas de gas ou subsidios
que ndo sejam objeto de prévia previsdo de receita orcamentaria, e desde
que indenizado previamente a concessionaria, ainda que seja para o desen-
volvimento industrial e econémico do Estado.
Art. 48. O principio de sustentabilidade financeira da prestagao dos servigos
de distribuicdo de gas natural canalizado sera assegurado através de
férmula tarifaria prevista no Contrato de Concessao que:
| - garanta a recuperagao adequada e justa dos custos e gastos proprios da
operagéao, incluindo provisbes para a manutengéo, reposicao e expansao
dos sistemas e melhoria de qualidade;
Il - garanta a recuperacéo dos investimentos realizados, incluindo provisdes
para manutengao, reposicao e expansao dos sistemas;
lll - assegure taxa de remuneracéo do capital investido conforme definido no
Contrato de Concessao salvo redugéo consensual entre o poder concedente
e a concessionaria;
IV - permita utilizar tecnologias modernas e produtivas, compativeis com os
niveis exigidos de qualidade, continuidade e seguranga na prestagao dos
servigos.
Art. 49. O poder concedente podera definir formas de subsidios ou inves-
timentos diretos na distribuicdo de gas natural canalizado para criagao de
parques ou distritos industriais ou tecnoldgicos, visando ao desenvolvi-
mento socioecondmico do Estado, com a geracdo de empregos e novas
tecnologias.
§ 1.° Fica o Poder Executivo autorizado a excluir do regime de substituicao
tributaria o Gas Natural extraido na bacia sedimentar do Amazonas utilizado
na produgdo do Gas Natural Liquefeito - GNL destinado as Areas de Livre
Comeércio de que trata o Convénio ICMS 52/92.
§ 2.° A exclusédo de que trata o paragrafo anterior ficara condicionada a
celebragao de Termo de Acordo entre o contribuinte e o Estado, nos termos
de ato editado pelo Poder Executivo, por meio do qual a exclusdo do regime
de substituigao tributaria de que trata o paragrafo anterior ficara condicionada
ao pagamento de contribuicéo financeira ao Fundo de Promogéo Social e
Erradicagdo da Pobreza, instituido pela Lei 3.584, de 29 de dezembro de
2010.
§ 3.° Uma vez celebrado o Termo de Acordo previsto no §2.°, ficara
assegurado o direito do contribuinte de ndo se submeter ao regime de
substituicao tributaria por todo o periodo de vigéncia do termo celebrado,
sendo vedada a alteragdo unilateral das condi¢des fixadas no referido
termo, ou a sua revogacgéo, sendo as disposi¢gdes deste artigo aplicaveis aos
termos de acordo ja celebrados, que permanecem plenamente validos para
todos os fins legais.

§ 4.° O disposto nos paragrafos anteriores nao impede a atribuigao respon-
sabilidade tributaria ao remente de Gas Natural Liquefeito - GNL no que se
refere ao imposto devido pelo prestador do servigo de transporte interesta-
dual e intermunicipal, nas prestagdes que tenham inicio neste Estado com
destino a outras unidades federadas.
§ 5.° Fica o Poder Executivo autorizado a estabelecer percentuais de crédito
presumido nas operagdes realizadas pelos estabelecimentos que exergam
atividades econdmicas de extragéo de petréleo e gas natural, processamen-
to de gas natural, fabricagdo de produtos e refino de petréleo localizadas nos
Municipios de Manaus e Coari.

Secéao ll

Da Fixagao de Tarifas e Precos

Art. 50. As tarifas e precos dos servigos serao fixados pelo 6rgao regulador
segundo metodologia tarifaria previamente definida no Contrato de
Concessao, sendo estabelecida por critérios objetivos, demonstraveis e com
prazos determinados de validade, sendo todos os dados de livre acesso aos
consumidores.
§ 1.° A metodologia tarifaria referida neste artigo sera definida segundo um
dos seguintes regimes tarifarios seguintes:
| - limite de preco ou de receita;
Il - custo do servigo; ou
Il - hibrido ou misto.
§ 2.° O regime tarifario a ser adotado sera aquele que melhor atenda
as necessidades do servigo, considerando o estimulo a eficiéncia e ao
investimento.
§ 3.° As tarifas poderdo ser diferenciadas, em fungéo das caracteristi-
cas técnicas e dos consumos especificos provenientes do atendimento
aos distintos segmentos de usuarios, levando-se em conta os seguintes
parametros:
I - volume de gas fornecido ou consumido;
Il - sazonalidade;
Il - n&o interrupgao de fornecimento;
IV - perfil diario de consumo;
V - investimento marginal nos ramais de conexao ao sistema.
§ 4.° Nao havera vedagao a qualquer segmento de usuario o enquadra-
mento como consumidor livre, autoprodutor ou autoimportador por parte
do érgédo regulador, desde que, para o consumidor livre, seja respeitado o
volume minimo de consumo de 300.000 m3*/més.
§ 5.° Para os casos de consumidor livre, autoprodutor ou autoimportador, o
orgéo regulador devera definir tarifas da concessionaria que observem aos
principios da razoabilidade, transparéncia, publicidade e as especificidades
de cada instalagao.
Art. 51. O consumidor livre, autoprodutor ou autoimportador eventualmente
fara uso dos servigos de distribuicdo de gas natural canalizado prestados
pela concessionaria, hipoétese em que sera devida a cobranga da TUSD.
§ 1.° A TUSD incide, além do valor autorizado, demais componentes e
encargos tarifarios aplicaveis as margens de distribuicio no mercado
regulado e/ou eventuais tributos exigiveis em face da peculiaridade dos
servigos de distribuigcdo.
§ 2.° Fica facultado, ressalvado o previsto no § 4.° deste artigo, a concessio-
naria aplicar tarifa inferior a TUSD fixada pelo 6rgao regulador, desde que
nao implique em pleitos compensatorios posteriores quanto a recuperagéao
de equilibrio econémico-financeiro da prestagéo do servigo de gas.
§ 3.° A tarifa praticada inferior a TUSD fixada tera como limite minimo o
custo da prestagédo dos servigos de distribuicdo do gas natural canalizado
contratado, ficando os descontos sujeitos a verificagao pelo 6rgao regulador
que podera exigir as respectivas planilhas, justificando os custos da
prestacéo do servigo.
§ 4.° A concessionaria fica obrigada a praticar aos consumidores potencial-
mente livres descontos médios ponderados sobre os valores de TUSD teto
fixada pelo 6rgao regulador de modo a refletir o desconto médio ponderado
com 0s mesmos percentuais aplicados aos consumidores livres, dentro de
classes de consumo a serem estabelecidas.
§ 5.° Para fins da aplicagado de que trata o § 4.° deste artigo, seréo calculados
a cada ano civil os valores médios ponderados percentuais a serem aplicados
no ano regulatorio subsequente.
§ 6.° O drgao regulador publicara, até 30 de abril de cada ano, os valores
médios percentuais dos descontos, conforme § 4.° deste artigo, praticado
aos consumidores potencialmente livres no ano calendario anterior.
§ 7.° O consumidor livre, o autoprodutor ou autoimportador poderao construir
e implantar, diretamente, instalagdes e dutos dentro de sua propriedade para
0 seu uso especifico e/ou de seu grupo econdmico, nos moldes do art. 58
desta Lei, respeitadas as normas federais.

Secao lll

Dos Reajustes Tarifarios

Art. 52. No prazo que a lei federal venha a permitir, a tarifa podera ser
reajustada, de acordo com o Contrato de Concessao, desde que seja dada
prévia ciéncia aos usuarios com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Segéao IV

Das Revisoes Tarifarias

Art. 53. As tarifas contratualmente fixadas serdo ordinariamente revisadas
a cada quatro anos, com base nos custos dos servigos e nos investimentos
realizados, incluida a remuneragéo do capital, podendo ser aumentada ou
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reduzida, sempre precedida de consulta e audiéncia publicas organizada
pelo 6rgédo regulador com a prévia divulgagdo da andlise técnica que
subsidia a revisao tarifaria.
§ 1.° Na ocorréncia de fato econémico, que altere o equilibrio econdmico-
-financeiro do Contrato de Concessao, as tarifas poderdo ser revisadas ex-
traordinariamente, conforme vier a ser definido no Contrato de Concessao,
desde que precedida de consulta e audiéncia publicas organizada pelo
6rgao regulador com a prévia divulgagédo da analise técnica que subsidia.
§ 2.° O limite da tarifa podera sofrer revisdo sempre que ocorrer a criagao,
alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, apds a
assinatura do Contrato de Concessao, desde que seja dada prévia ciéncia
aos usuarios com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias e que haja a
realizagéo de consulta e audiéncia publicas que subsidiem a decisdo admi-
nistrativa do poder concedente.
§ 3.° A metodologia de revisdo das tarifas contratualmente fixadas levara
em conta a necessidade de estimulo ao aumento da eficiéncia operacional
através da composicao de custos e novos investimentos, considerada sua
evolugao efetiva, e da produtividade da concessionaria, além do interesse
publico.
Art. 54. Nao serdo considerados para efeitos de revisao das tarifas limite os
investimentos custeados pelo poder concedente.
Paragrafo unico. A regra prevista no caput ndo se aplica aos investimentos
e custos adicionais que a concessionaria tenha que suportar por conta dos
investimentos realizados pelo poder concedente.
Art. 55. O processo de revisdao das tarifas se iniciara por solicitagdo da
concessionaria ao poder concedente, devendo o prazo para execugao do
processo de revisao ser de no maximo 120 (cento e vinte) dias, contados da
data do protocolo do requerimento da concessionaria, observada as regras
de suspenséo prevista no Contrato de Concessao, em especial aquelas que
fixem métodos alternativos de solugéo de conflitos.
Paragrafo unico. A concessionaria apenas podera repassar para a tarifa
os aumentos estabelecidos pelo supridor ou fornecedor do gas, no curso do
processo de revisao e devidamente comprovado, apés autorizagdo expressa
do 6rgéo regulador.
Segao V

Da Tarifa Social
Art. 56. Destinada a proteger os clientes finais economicamente vulneraveis
que se encontram numa situagéo de caréncia socioeconémica, a tarifa social
do gas natural consistira num desconto sobre a tarifa de acesso a rede de
gas natural em baixa pressao, respeitando padrdes de seguranca técnico-
-operacional, que compde o preco final faturado ao cliente, aplicavel as duas
primeiras faixas tarifarias (equivalentes a 0-7 m*més e 8-23 m3més), cuja
eventual ultrapassagem do montante consumido maximo da segunda faixa
tarifaria conduzira a perda do beneficio no més em referéncia.
§ 1.° O valor do desconto da tarifa social do gas natural serd determinado,
anualmente, pela CIGAS, de acordo com os termos daAgéncia Reguladora de
Servigos Publicos do Estado do Amazonas-ARSEPAM, sendo a informagao
publicada até 20 de novembro de cada ano, de modo a que possa produzir
efeitos no calculo das tarifas de gas natural para o ano seguinte.
§ 2.° A definigdo dos valores da tarifa social ndo podera atingir o equilibrio
econdmico-financeiro do Contrato de Concessao da distribuidora local
de gas canalizado, devendo ser repassada aos demais consumidores da
concessionaria a diferenca entre a tarifa limite e a tarifa social, mediante a
instituicdo de encargo tarifario especifico.
§ 3.° As tarifas sociais destinam-se a clientes finais economicamente
vulneraveis, sendo clientes que se encontram nesta situagdo os que, cumu-
lativamente, relinam as seguintes condig¢des:
| - possuir cadastro ativo junto ao Programa Minha Casa Minha Vida na
faixa de 0-3 salarios-minimos (FAR / PAR e PMCMV) ou comprovar ser
beneficiario de programa ou projeto municipal ou estadual de urbanizagéo
popular realizado nos municipios atendidos pela CIGAS;
Il - apresentar a comprovacéo do beneficio da Tarifa Social de Energia
Elétrica;
IIl - comprovar renda familiar de até 3 (trés) salarios minimos.
§ 4.° Nao sendo preenchidos um ou mais requisitos do § 3.2, o cliente sera
cadastrado, automaticamente, na tarifa limite residencial.
§ 5.° A solicitagado de cadastro na Tarifa Residencial Social de Gas Natural
Canalizado deve ser dirigida a CIGAS, que providenciard meios de
atendimentos dessas demandas, cujos pedidos serdo acompanhados dos
seguintes documentos:
| - cépia de declaragdo da Caixa Econémica Federal comprovando o seu
cadastro ativo no Programa Minha Casa Minha Vida ou em programa
ou projeto municipal ou estadual de urbanizacdo popular realizado nos
municipios atendidos pela CIGAS;
Il - cépia da conta de luz mostrando que é beneficiario da Tarifa Social de
energia elétrica (TSEE) em nome do proponente/cliente ou, se ainda nao
recebeu a primeira conta, uma declaragdo da companhia de eletricidade
informando possuir o beneficio;
Il - formuléario preenchido a ser disponibilizado pela CIGAS.
§ 6.° Em novembro de cada ano, o cliente confirmara a CIGAS se mantém as
condic¢des de elegibilidade para a atribuigdo da tarifa social do gas natural e,
caso deixe de as reunir, perdera acesso a tarifa social, ficando a tarifa social
restrita a uma Unica unidade consumidora por familia que se enquadre nas
condigdes exigidas para tal beneficio.

§ 7.° Alternativamente, o poder concedente e a concessionaria poderao
definir uma taxa de retorno de investimento inferior a estabelecida no
Contrato de Concessao, a fim de garantir a aplicacdo da tarifa social a
populagdo do Estado do Amazonas sem a transferéncia de recursos a titulo
oneroso por parte do poder concedente.
CAPITULO IX
OS INVESTIMENTOS NO SETOR PELO PODER CONCEDENTE
Art. 57. O poder concedente podera estabelecer, a titulo de contrapresta-
¢ao para as hipoteses de desequilibrio econémico-financeiro, antecipagao
dos investimentos previstos no plano de metas, ou de novos investimen-
tos, na forma do que dispuser o Contrato de Concessao e sempre de forma
consensual com a concessionaria, uma ou mais das seguintes formas:
I - pagamento com recursos do Tesouro Estadual ou dos recursos
provenientes dos royalties do gas;
Il - cessao de créditos nao tributarios;
Il - outorga de direitos em face da administragéo publica;
IV - outorga de direitos e alienacédo de bens publicos dominicais;
V - pagamento com titulos da divida publica, emitidos na forma da lei;
VI - compensacdes financeiras;
VII - extensédo de prazos contratuais, na forma estabelecida no Contrato de
Concessao;
VIII - prorrogagéo de prazos contratuais, na forma estabelecida no Contrato
de Concessao;
IX - dagédo em pagamento de bens moveis e imoveis;
X - cesséo de direitos sobre bens moveis e imoveis;
XI - outros meios de pagamento admitidos em lei.
Paragrafo unico. A forma de contraprestacdo a ser eleita deve ser, prefe-
rencialmente, aquela que acarrete menos 6nus para o poder concedente
e, caso haja discordancia pela Concessionaria da forma escolhida, havera
a arbitragem pela CADA - Companhia Amazonense de Desenvolvimento e
Mobilizagéo de Ativos.
CAPITULO X
DA AMPLIAGAO E GARANTIA DO ATENDIMENTO
Secéao |
Das Obrigagdes pela Ampliagao e Atendimento

Art. 58. Respeitado o equilibrio econdémico-financeiro, a concessiona-
ria devera ampliar os servicos em sua area de atuagéo a fim de suprir a
demanda necessaria, de acordo com as condi¢gdes gerais e especificas es-
tabelecidas no Contrato de Concesséo.
§ 1.° No caso em que a construgdo ou expansao do sistema de gas natural
canalizado n&o for economicamente viavel para a concessionaria, apurado
na forma do Contrato de Concesséao, o poder concedente podera implantar
e/ou custear, total ou parcialmente, o valor da implantacéo, para garantir o
equilibrio econémico-financeiro da prestacao do servigo.
§ 2.° O usuario interessado, consumidor livre, o autoprodutor ou o autoimpor-
tador cujas necessidades de movimentagéo de gas natural ndo possam ser
atendidas pela concessionaria poderao construir e implantar, diretamente,
instalacdes e dutos para o seu uso especifico, mediante celebracédo de
contrato que atribua a concessionaria a sua operagcdo e manutencao,
devendo as instalagbes e dutos ser incorporados ao patrimdnio estadual
mediante declaracdo de utilidade publica e justa e prévia indenizacao,
quando de sua total utilizagéo.
§ 3.° No caso do paragrafo anterior, a concessionaria devera responder ao
pedido de atendimento de movimentacdo de gas natural do consumidor
livre, o autoprodutor ou o autoimportador no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, indicando o cronograma de construgdo ou expansao do sistema de
gas natural para atendé-lo e o inicio de fornecimento de gas, sob pena de
renuncia tacita a construgao e implantagéo direta das instalagdes e dutos.
§ 4.° No caso do paragrafo anterior, as tarifas de operagédo e manutencao
das instalagbes serdo estabelecidas pelo 6rgdo regulador estadual em
observancia aos principios da razoabilidade, transparéncia, publicidade e as
especificidades de cada instalagéo.

Secéao ll

Dos Planos de Expansao Dos Servigos

Art. 59. Quando cabivel, os planos de metas dos servicos deverdo ser
apresentados, em um nivel de formulagéo geral, devendo ser detalhados
pela concessionaria, no nivel suficiente para permitir o acompanhamento
pelo poder concedente incluindo sua ampla publicidade nos sitios oficiais da
concessionaria e do 6rgéo regulador.
Art. 60. Os recursos necessarios para o financiamento da execugéo dos
planos de metas poder&o ser mobilizados pela concessionaria, pelo usuario
diretamente ou pelo poder concedente, assegurado o equilibrio econdmico-
-financeiro da concesséo.
§ 1.° Os projetos de infraestrutura basica dos parcelamentos do solo
urbano, além do previsto no § 5.° do artigo 2.° da Lei Federal n. 6.766,
de 19 de dezembro de 1979, deveréo prever as redes de distribuicdo de
gas canalizado, a serem construidas por conta e risco do interessado no
parcelamento.
§ 2.° Na hipotese acima, o projeto devera ser submetido a concessionaria.

Secao lll

Dos Investimentos Realizados pela Concessionaria

Art. 61. Os valores investidos pela concessionaria poderdo constituir
créditos perante o poder concedente, a serem ressarcidos pela exploragao
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dos servigos ou por compensacao financeira, na forma e nos prazos esta-
belecidos no Contrato de Concessado podendo ser reduzida a taxa minima
de retorno, desde que de forma consensual entre o poder concedente e a
concessionaria.
§ 1.° Os investimentos realizados nos sistemas, os valores amortizados, a
depreciacdo e os respectivos saldos constardo de férmula no Contrato de
Concessao.
§ 2.° Os créditos decorrentes de investimentos, de que trata o caput deste
artigo, enquanto parte integrante das receitas futuras dos servigos, poderao
constituir garantia de empréstimos a concessionaria, contraidos com o fim
exclusivo de investimento no servigo objeto do Contrato de Concesséo.
§ 3.° A existéncia de saldo devedor do poder concedente ao término do
Contrato de Concesséo, para o pagamento de investimentos realizados pela
concessionaria e ainda ndo amortizados, devera estar expresso em termo
de encerramento do Contrato de Concessao, que devera prever, explicita-
mente, condigdes, prazos e formas de pagamento, taxas de juros e fontes de
recursos para o provimento dos ressarcimentos previstos.
§ 4.° O saldo devedor ao final do contrato devera ser transferido para a
responsabilidade de novo concessionario ou do poder concedente, desde
que esta condigao esteja explicita no termo de encerramento referido no
paragrafo anterior e no edital de licitagéo.
Art. 62. Os saldos dos investimentos reconhecidos e as condigbes de sua
recuperacgao futura constituirdo base para o calculo de indenizagao da con-
cessionaria, quando da eventual encampacao dos servigos ou da extingao
do Contrato de Concesséao antes do seu término, sem prejuizo da aplicagao
de multas ou de outras condi¢des estipuladas.
Paragrafo unico. Caso seja verificada pelo orgdo regulador uma
remuneragdo do capital investido superior a prevista inicialmente em nota
técnica que determinou o valor tarifario aplicavel, devera o 6rgéo regulador
proceder a redugdo das tarifas seguintes, como forma de refletir a justa
remuneragao a concessionaria, resguardado o interesse publico.
Art. 63. Cabera a concessionaria realizar os investimentos necessarios
a prestagao dos servigos concedidos, garantindo sempre a seguranga, a
remuneragdo do capital investido, o equilibrio econdmico-financeiro do
servigo e o interesse publico, nos termos do que for ajustado no respectivo
Contrato de Concesséo.

Secgao IV

Das Desapropriagcoes e Servidoes
Art. 64. Podera ser declarada, para fins de desapropriagdo, inclusive para
a instituicdo de serviddo, a utilidade publica de bens imoveis ou moveis,
necessarios a execugao dos servigos, cabendo ao poder concedente ou a
concessionaria, conforme o caso, o pagamento da indenizagao e das demais
despesas envolvidas.
CAPITULO XI
DOS BENS CONSIGNADOS A PRESTAGAO DOS SERVIGOS
Segéao |
Da Propriedade dos Bens

Art. 65. Constituem bens préprios dos servigos os terrenos, edificagdes,
equipamentos e instalagdes, definidos como bens reversiveis nos termos
desta Lei e do Contrato de Concesséo.

Secao ll
Das Responsabilidades da Concessionaria pela Manutencao dos Bens
Art. 66. A concessionaria sera responsavel por administrar, guardar, explorar
e manter em perfeitas condigdes operacionais, todos os bens reversiveis,
bens integrantes dos servigos que Ihes tenham sido confiados pelo poder
concedente, bem como os bens reversiveis que vierem a se incorporar
ao sistema de distribuicdo, por forca dos programas de investimento,
cabendo-lhes realizar quando necessario, para esse fim, a manutengao,
conservagao, substituicdo e modernizagdo dos componentes dos sistemas.
Paragrafo unico. A concessionaria devera tabelar todos os bens reversiveis,
incluindo seu prazo de amortizacdo, e enviar a documentagéo integral do
tabelamento de acompanhamento ao 6rgéo regulador para verificacdo da
razoabilidade dos ativos incluidos, a fim de que haja o acompanhamento
integral de amortizacao e depreciagcéo dos bens reversiveis durante o prazo
de concessao.
Art. 67. Quando da entrega pelo poder concedente dos sistemas para a
exploragao dos servigos, os bens seréo inventariados, com a discriminagéo
dos seus componentes, do valor estimado e do estado em que se encontram,
constituindo esse registro o instrumento para avaliagdo e recebimento dos
bens quando de sua reversdo ao titular dos servigos, findo o prazo de
exploragao.
Art. 68. A concessionaria mantera registro fisico e contabil dos bens
integrantes dos sistemas, que se iniciara pelo inventario dos bens recebidos
no ato de entrega para exploragdo e no qual seréo feitos os langamentos
dos bens incorporados pelos investimentos realizados ao longo do periodo
de exploracdo, decorrentes das obrigacdes contratadas pelo prestador
com o titular dos servicos, sendo langadas nesse registro as transforma-
¢Oes patrimoniais ocorridas no periodo, decorrentes de baixa e devolugao,
recuperacao, renovacgao e substituigao.
Art. 69. Nenhuma modificagdo que altere as concepgbes dos projetos
originais dos sistemas e afetem os bens recebidos, podera ser realizada
pela concessionaria, sem a prévia autorizagéo do poder concedente.

Secgao lll
Dos Direitos da Concessionaria

Art. 70. A concessionaria utilizara os bens consignados a operagao dos
sistemas com plena liberdade para os fins de prestacdo dos servicos,
observadas as especificagdes técnicas pertinentes e suas responsabilida-
des para com a guarda e manuteng&o desses bens.

Segédo IV

Da Restituigcao e Reversao dos Bens
Art. 71. Concluidos os prazos de prestagdo dos servigos previstos no
Contrato de Concessao, os bens reversiveis integrantes dos sistemas seréo
restituidos pela concessionaria e revertidos para o poder concedente.
Art. 72. Quando da restituicdo e reversdo dos bens, serdo os mesmos
examinados quanto ao seu estado de conservacdo e condicdes
operacionais, com base no inventario realizado a época da entrega e nas
condi¢des previstas no contrato para sua manutengao e novas incorpora-
¢Oes, apurando-se novo inventario para fins de recebimento utilizando-se o
levantamento histérico dos ativos registrado pelo érgao regulador.
Art. 73. Areversao dos bens, antes de expirado o prazo contratual, importara
pagamento de indenizag&o pelas parcelas de investimento a ele vinculados,
ainda ndo amortizados ou depreciados, que tenham sido realizados com o
objetivo de garantir a continuidade e atualidade do servigo concedido.
CAPITULO XII
DO CONSUMIDOR LIVRE, AUTOPRODUTOR E AUTOIMPORTADOR
Segao |
Das Definigoes

Art. 74. Sera considerado consumidor livre, nos moldes do artigo 11 desta
Lei, aquele usuario que assim for declarado pelo érgao regulador.
§ 1.° O pedido de enquadramento como consumidor livre é de iniciativa
exclusiva do consumidor e podera ser encaminhado a ARSEPAM a qualquer
tempo.
§ 2.° Nos casos nos quais o sistema de distribuicdo tenha sido implantado
elou total ou parcialmente custeado pelo préprio usuario interessado,
consumidor livre, autoprodutor ou autoimportador, ficard garantida a con-
cessionaria a tarifa de operagédo e manutencéo, conforme art. 58, § 3.° desta
Lei a ser estabelecida pelo érgdo regulador, em observancia estrita aos
principios da razoabilidade, transparéncia, publicidade e as especificidades
de cada instalagao.

Secao ll

Das Condigdes para o Enquadramento

Art. 75. O usuario que desejar enquadrar-se na categoria de consumidor
livre deve requerer enquadramento diretamente ao érgdo regulador, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias da data do inicio da atividade que
pretende exercer e observadas as exigéncias constantes de regulamento
proprio, que devera conter todas as condi¢cdes e requisitos, incluindo os
prazos para requerer novamente na hipétese de indeferimento.
§ 1.° A decisdo do 6rgédo regulador que declarar ndo ser apto a alcancar
a categoria de consumidor livre ou consumidor potencialmente livre é
recorrivel, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.
§ 2.° O usuario que tiver o seu pedido indeferido, com justificativa publica
em nota técnica do érgao regulador, ficara enquadrado automaticamente na
condicao de cativo.
§ 3.° O enquadramento do autoprodutor e autoimportador, nos termos da
legislagéo federal, sera autorizado pela Agéncia Nacional do Petréleo, Gas
Natural e Biocombustiveis (ANP) e subsequentemente informado ao 6rgéao
regulador estadual.
Art. 76. Para ser enquadrado como consumidor livre, o consumidor deve
preencher os seguintes requisitos, cumulativamente:
| - a capacidade de distribuicdo contratada ou a ser contratada de gas e
efetivamente consumida deve ser igual ou superior a 300.000 (trezentos mil)
m?3/més, para um Unico ponto de entrega;
Il - contratar o fornecimento de gas para seu consumo diretamente com um
produtor, importador ou comercializador ou autoproduzir ou autoimportar;
Il - ser tecnicamente possivel, sem prejuizo dos demais consumidores
existentes ou previstos, o acesso ao sistema de distribui¢éo ja construido e
em operagéo da concessionaria, ou mediante acordo para implantagdo de
nova canalizacao;
IV - disponibilizar para a concessionaria, por meio ndo oneroso, area
suficiente para alojar uma estagdo de medigdo e regulagem de presséo
(EMRP) em suas instalagdes;
V - o autoprodutor e o autoimportador deverao demonstrar o atendimento
dos requisitos exigidos pela Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e
Biocombustiveis - ANP para atividades de exploragéo ou importagéo de gas
natural;
VI - 0 consumo do condominio de consumidores correspondera ao somatorio
do consumo das empresas participantes e devera ser considerado como
consumo de 1 (um) consumidor livre;
VII - as empresas participantes do condominio de consumidores serdo
consideradas individualmente para questbes néo relativas ao volume de
consumo de gas, devendo cada uma possuir ponto de entrega Unico e ser
cobrada pelos servigos ofertados pela concessionaria separadamente.
§ 1.° Preenchidos todos os requisitos do caput do art. 76, o Orgdo Regulador
emitira parecer final para o devido enquadramento como consumidor livre.
§ 2.° Caso haja manifestacéo do poder concedente motivada por beneficios
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econdmicos e sociais ao Estado do Amazonas ou a concessionaria nao
possa implantar o sistema de distribuicdo para atender ao consumidor
livre, autoprodutor ou autoimportador, este podera construir e implantar
diretamente o sistema de distribuicdo especifico, observando necessaria-
mente os padrdes técnicos da concessionaria, devendo celebrar com esta o
contrato de operagdo e manutengéo do sistema de distribuigao implantado.
§ 3.° Caso as instalagdes de distribuicdo sejam construidas pelo consumidor
livre, autoprodutor ou autoimportador, a concessionaria podera solicitar-lhes
que as instalagdes sejam dimensionadas de forma a viabilizar o atendimento
a outros usuarios, negociando com o consumidor livre, autoprodutor ou
autoimportador as contrapartidas necessarias, sob a arbitragem do 6rgao
regulador.
Art. 77. O consumidor livre ou consumidor potencialmente livre incluira,
obrigatoriamente, no contrato de compra e venda de gas natural por ele
celebrado com produtor, importador ou comercializador, clausula prevendo
a hipétese de cessao de sua posigao contratual para a concessionaria, de
forma a garantir que esta concessionaria possa lhe fornecer gas natural
mediante regime de servigo publico.
Art. 78. A solicitagdo de enquadramento como consumidor livre devera
indicar, dentre outros itens:
| - a capacidade de movimentacé&o diaria a ser contratada, em m3dia;
Il - periodo para o qual solicita a capacidade de movimentagdo mensal
contratada;
Ill - pressdo minima para o servigo de movimentagéo;
IV - caracteristicas fisico-quimicas, certificadas, do gas contratado para seu
consumo, a ser movimentado pela concessionaria.
Art. 79. O Orgéo Regulador, na forma da lei, ira:
| - receber e analisar o pedido de enquadramento como consumidor livre no
prazo de 30 (trinta) dias corridos;
Il - no caso dos requisitos para o enquadramento ndo serem atendidos pelo
solicitante, conceder novo prazo de 30 (trinta) dias para que possam ser
atendidos;
lll - declarar a condigdo de consumidor cativo para o consumidor potencial-
mente livre que ndo atender aos requisitos necessarios para contratar os
servigos de movimentagao de gas prestado pela concessionaria;
IV - encaminhar a concessionaria a solicitagdo de acesso ao sistema de
distribuicdo recebida por interessados, para que esta responda no prazo
maximo de 15 (quinze dias) a solicitacdo de acesso ao seu sistema
de distribuicdo existente, se aplicavel, ou de prestagédo do servico de
movimentacdo em sistemas isolados;
V - acompanhar e fiscalizar os servicos de movimentacéo de gas, incluindo
a determinacéo tarifaria conforme legislacéo federal;
VI - regular a prestagéo do servigo de movimentagao de gas, observados os
limites da legislagéo e do Contrato de Concessao;
VIl - moderar e dirimir conflitos de interesses entre a concessionaria e o
consumidor livre, adotando, no ambito de sua competéncia, os procedimen-
tos administrativos mais adequados para a resolugéo do conflito;
VIII - aprovar as tarifas dos servigos de distribuicdo de gas; e
IX - proceder a analise das revisbes e dos reajustes tarifarios, para a
manutengao do equilibrio econémico da prestagéo dos servigos de respon-
sabilidade da concessionaria.
Secao lll

Da Fiscalizagao e das Proibicoes e da Perda da Condicao
Art. 80. O 6rgao regulador ira fiscalizar o consumo do consumidor livre na
forma da lei.
Art. 81. Na hipotese de o consumo ser inferior ao minimo estabelecido nesta
Lei, perdera o usuario a condigdo de consumidor livre apds processo admi-
nistrativo julgado, transformando-se em consumidor cativo, salvo nos casos
de usinas termoelétricas que tenham despacho centralizado pelo Operador
Nacional do Sistema - ONS, cujo consumo maximo de gas justifique tal en-
quadramento.
§ 1.° Constatado que a média da movimentagdo diaria do consumidor
livre calculada num periodo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, foi
menor que 300.000 m®*més (trezentos mil metros cubicos por més), o 6rgéo
regulador comunicara aos interessados sobre o desrespeito ao volume
minimo estabelecido, resguardado o direito ao contraditério e ampla defesa,
podendo o consumidor perder sua condi¢cdo de consumidor livre.
§ 2.° Ocorrendo a hipétese prevista no § 1.°, o 6rgdo regulador expedira
comunicado de constatacdo aos o6rgdos publicos e ao usuario, para
apresentagao de defesa no prazo de 20 (vinte) dias corridos.
Art. 82. A nao utilizagdo do gas pelo consumidor livre conforme condigdes
estabelecidas pelas normas de qualidade expedidas pelos 6rgaos publicos
competentes e pelo prestador de servigos implicara na sangao, com contra-
ditério e ampla defesa, de perda da condigéo referida neste artigo, transfor-
mando-se em usuario cativo.
Art. 83. Sob pena de perda da condigéo, é vedado ao consumidor livre
desrespeitar as especificagcdes de qualidade do gas determinadas pela ANP
e a regulamentacgéao especifica do 6rgao regulador.
Paragrafo unico. O consumidor livre sera responsabilizado pelas perdas e
danos que comprovadamente causar a concessionaria, ao poder concedente
e a terceiros pela desconformidade da qualidade do gas objeto do contrato
de movimentacao de gas natural.
Art. 84. A concessionaria suspendera o servico de movimentagao de gas

para o consumidor livre cujas instalagdes internas estejam defeituosas ou
mantidas em desconformidade com as normas técnicas vigentes, desde que
notificada com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias o 6rgéo regulador.
Paragrafo unico. Apos constatar que foram tomadas as medidas necessarias
pelo consumidor livre para cumprimento das normas, o prestador reesta-
belecera, em até 3 (trés) dias uteis, o servico de movimentacdo de gas,
contado da constatacédo da regularidade.
Art. 85. A concessionaria podera suspender o servico de movimentagéo
de gas para o consumidor livre que ndo tenha pago a fatura de sua
movimentagao por mais de 60 (sessenta) dias.
Paragrafo unico. Pagos os débitos, prejuizos, taxas, multas e acréscimos
incidentes, a concessionaria atendera ao pedido de restabelecimento no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis, a contar da solicitagao.
Segéao IV

A Movimentagao do Gas
Art. 86. O contrato de prestacédo de servico de movimentagéo de gas, a ser
celebrado entre a concessionaria e o consumidor livre devera estabelecer
no minimo:
| - qualificagcdo completa das partes;
Il - o ponto de recepgao onde a concessionaria recebera o gas, o ponto de
entrega do gas ao consumidor livre e a capacidade de movimentagéao diaria
contratada;
Il - compromissos de retirada de gas natural;
IV - programagao diaria, semanal e mensal de retirada de gas natural,
V - condicdes de faturamento, de pagamento e as multas pelo nao
pagamento;
VI - garantias contratuais;
VII - a quantidade de gas relativo as perdas do sistema;
VIII - casos de redugéo ou interrupgao do servigo de movimentagéo de gas;
IX - situagdes de emergéncia e contingenciamento;
X - penalidades por descumprimento contratual;
XI - forma de disponibilizagdo a concessionaria, com a vigéncia de no minimo
o periodo contratual, de area suficiente para instalar e operar (implantar) a
EMRP, preferencialmente na divisa da propriedade com a via publica;
XII - responsabilidades e garantias pelas perdas e danos causados a con-
cessionaria e a terceiros pela desconformidade da qualidade do gas objeto
do contrato de movimentagao de gas natural;
XIII - calculo, pela ARSEPAM, da tarifa a ser paga pelo consumidor livre a
concessionaria, observadas a tipicidade do usuario, as especificidades de
cada instalagao e os principios da razoabilidade e transparéncia.
Art. 87. A solicitagdo, pelo consumidor livre ou consumidor potencialmente
livre, de acesso ao servico de movimentagao de gas através de sistema de
distribuicdo existente ou de prestagédo do servigo em sistemas isolados ca-
racteriza-se como um ato voluntario do agente interessado e devera obriga-
toriamente ser encaminhada a concessionaria com copia para a ARSEPAM,
informando as seguintes condigdes:
| - a capacidade de movimentagao diaria a ser contratada e/ou efetivamente
consumida, igual ou superior a 300.000 m*/més;
Il - informar a especificagéo do gas natural que sera consumido e que devera
estar em conformidade com ao disposto na Resolugédo ANP n. 16, de 17 de
junho de 2008, ou em Resolugéo que vier altera-la ou substitui-la;
Ill - apresentar layout com a localizagéo do ponto de entrega e recebimento
do gas natural;
IV - indicar da area de sua propriedade destinada a instalagéo da EMRP;
V -indicar as faixas de pressao e temperatura pretendidas e adequadas para
a movimentagao do gas pela concessionaria;
VI - comprovar a natureza da atividade desenvolvida e a finalidade da
utilizagéo do gas;
VIl - apresentar compromisso formal que demonstre a intengdo do
consumidor de comprar gas e do produtor, importador ou comercializador,
de vender gas;
VIII - apresentar, quando aplicavel, compromisso formal que demonstre a
intengéo do transportador em exercer os servigos de transporte.
Art. 88. A concessionaria devera no prazo de 15 (quinze) dias responder
a solicitacdo de acesso ao seu sistema de distribuicdo, caso haja desejo
de aproveitamento da malha dutoviaria existente pelo solicitante, ou de
prestacéo do servigo de movimentacéo de gas, para sistemas isolados onde
nado ha malha dutoviaria existente.
§ 1.° No caso de ser negada a solicitagdo de acesso ao sistema de
distribuicdo ou de prestacao do servico de movimentagéo de gas, a conces-
sionaria devera encaminhar recurso de oficio a ARSEPAM com as razbes
da negativa.
§ 2.° A ARSEPAM notificara o solicitante sobre as razées da negativa e
estabelecera o prazo de 15 (quinze) dias para que ele se pronuncie sobre a
manifestagédo da concessionaria, e solicitar novamente o acesso ao sistema
de distribuigao.
§ 3.° A concessionaria tera o novo prazo de 15 (quinze) dias para responder
a nova solicitagéo de acesso ao sistema de distribuigao existente.
§ 4.° Nao se aplicam ao caput os casos de sistema isolado de interesse
especifico de movimentagao de gas natural que independam da existéncia
de malha dutoviaria prévia para o consumo, sendo mantido, neste caso, o
prazo de 15 (quinze) dias de resposta da concessionaria para a solicitagcdo
de prestagao do servico de movimentagéo de gas.
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CAPITULO XllI
DO PROGRAMA ESTADUAL DE REESTRUTURAGAO E AMPLIAGAO
DA DISTRIBUIGAO DE GAS CANALIZADO NO ESTADO DO
AMAZONAS
Art. 89. Fica criado o Programa Estadual de Reestruturagéo e ampliacéo da
Distribuicdo de Gas Canalizado no Estado do Amazonas - PRADG, com os
seguintes objetivos:
| - universalizar, no territério do Estado do Amazonas, a prestagcdo dos
servigos locais de gas canalizado a que se refere o art. 25, § 2.°, da
Constituicdo Federal;
Il - promover a reducédo das desigualdades econdmicas e sociais no Estado
do Amazonas;
Ill - ampliar as oportunidades de contratagdo de mao de obra e prestacédo de
servigos no ambito estadual;
IV - disseminar a utilizacdo do gas natural em todos os segmentos do
mercado nas areas industrial, comercial, residencial e veicular;
V - promover a implantagéo de canalizagdes destinadas a movimentar o gas
natural a ser distribuido, especialmente nas regides ainda ndo atendidas.
Paragrafo Unico. O gas canalizado a que se refere o inciso | do caput deste
artigo, ndo se limita ao gas natural, podendo se estender a qualquer outra
espécie de gas que possa ser movimentado por canalizagées.
CAPITULO XIV
DAS DISPOSIGOES FINAIS
Art. 90. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
Art. 91. Revogam-se a Lei Estadual n. 3.939, de 09 de outubro de 2013, o
Decreto Estadual n. 30.776, de 02 de fevereiro de 2010, o Decreto Estadual
n. 31.398, de 27 de junho de 2011, e as demais disposigdes em contrario.
GABINETE DO GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS, em
Manaus, 17 de margo de 2021.

WILSON MIRANDA LIMA
Governador do Estado do Amazonas

FLAVIO CORDEIRO ANTONY FILHO
Secretario de Estado Chefe da Casa Civil
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Secretario de Estado da Fazenda
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rias e de aquiculturas, previstas nos artigos 6.° e 7.° da Lei n. 3.785, de 24 de
julho de 2012, e classificadas pela Portaria IPAAM n. 88, de 11 de maio de
2020, como de pequeno potencial poluidor e degradador, quando exercidas
por agricultores familiares, poderéo, excepcionalmente, apresentar apenas a
inscrigao ou recibo do Cadastro Ambiental Rural - CAR, para o exercicio da
referida atividade, bem como para a obtencéo de financiamentos.

Art. 2.° As atividades de aquicultura previstas no artigo 5.°, inciso |,
da Lei n. 5.338, de 11 de dezembro de 2020, poderdo fazer Cadastro de
Aquicultura no Orgédo Ambiental Estadual, em até 90 (noventa) dias, apds o
final da vigéncia da declaragéo do estado de calamidade publica, na saude
publica no Estado do Amazonas, ficando seu exercicio e acesso a financia-
mento excepcionalmente condicionados a inscricdo ou recibo do Cadastro
Ambiental Rural - CAR e protocolizagao do processo, junto ao Instituto de
Protecdo Ambiental do Amazonas - IPAAM, para o exercicio da referida
atividade, bem como para a obtengéo de financiamentos.

Art. 3.° O Instituto de Protecdo Ambiental do Amazonas - IPAAM devera
ser informado, pelas instituicdes financeiras responsaveis pelo crédito rural e
pela instituicdo responsavel pela assisténcia técnica e extenséao rural, quais
os agricultores familiares foram beneficiados, nas hipoteses dos artigos
acima, para que possa exercer suas atribuigdes fiscalizatérias legais.

Art. 4.° Revogadas as disposicdes em contrario, esta Lei entra em
vigor na data de sua publicagéo, com vigéncia até 30 de junho de 2021, ou
enquanto vigorar a declaragéo do estado de calamidade publica, na saude
publica, no Estado do Amazonas.

GABINETE DO GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS, em
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LEI N.° 5.421, DE 17 DE MARGO DE 2021
CONCEDE o Titulo de Cidadao do Amazonas ao Senhor
ROBERTO CESARINO.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS

FACO SABER atodos os habitantes que a ASSEMBLEIALEGISLATIVA
decretou e eu sanciono a presente

LEI:

Art. 1.° Fica concedido o Titulo de Cidaddo do Amazonas ao Senhor
ROBERTO CESARINO, nascido no Rio de Janeiro/RJ, nos termos da
Resolucao Legislativa n. 71, de 15 de dezembro de 1977.

Paragrafo unico. A entrega do Titulo sera realizada em Reunido
Especial da Assembleia Legislativa.

Art. 2.° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
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LEI N.° 5.422, DE 17 DE MARGO DE 2021
DISPOE sobre a concessdo de crédito e dispensa de licen-
ciamento ambiental para as atividades agropecuarias e de
aquiculturas, previstas nos artigos 6.° e 7.° da Lei n. 3.785, de
24 de julho de 2012 e classificadas pela Portaria IPAAM n. 88,
de 11 de maio de 2020, como de pequeno potencial poluidor
e degradador, quando exercidas por agricultores familiares,
enquanto vigorar a declaracdo de estado de calamidade
publica, na saude publica no Estado do Amazonas.
O GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS
FACO SABER atodos os habitantes que a ASSEMBLEIALEGISLATIVA
decretou e eu sanciono a presente
LEI:
Art. 1.° Durante a vigéncia da declaragdo do estado de calamidade
publica, na saude publica no Estado do Amazonas, as atividades agropecua-

DECRETO N.° 43.580, DE 17 DE MARGO DE 2021
CONCEDE, ad referendum, do Conselho de Desen-
volvimento do Estado do Amazonas, incentivos fiscais
a4 sociedade empresaria VENTTOS INDUSTRIA E
COMERCIO DE COMPONENTES ELETRONICOS LTDA.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS, no uso das
atribuicbes que lhe sdo conferidas pelo art. 54, IV, da Constituigdo do
Estado, e

CONSIDERANDO o Parecer de Analise n° 036/2021 - GPIN/DCI/
SEDEC, capeado pelo Processo n° 038/2021-SEDECTI;

CONSIDERANDO o disposto no § 1° do art. 6° do Regulamento da Lei
n° 2.826, de 29 de setembro de 2003, aprovado pelo Decreto n® 23.994, de
29 de dezembro de 2003;

CONSIDERANDO o disposto no art. 14 do Regimento Interno do
CODAM, aprovado pelo Decreto n° 14.181, de 15 de agosto de 1991;

CONSIDERANDO a solicitagdo contida no Oficio n.° 060/2021 -
SECODAM/SEDECTI, subscrito pelo Secretario Executivo do CODAM, e o
que mais consta do Processo n.° 01.01.011101.001495/2021-68,

DECRETA:

Art. 1° Ficam concedidos, ad referendum, do Conselho de Desenvol-
vimento do Amazonas - Codam, incentivos fiscais relativos ao Imposto sobre
Operacgdes Relativas a Circulagédo de Mercadorias e sobre Prestacdes de
Servigos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagao
- ICMS a sociedade empresaria VENTTOS INDUSTRIA E COMERCIO DE
COMPONENTES ELETRONICOS LTDA., estabelecida na Rua Acara, n°
203, Bloco 2 B Pavimento Superior, Distrito Industrial, Manaus-AM, inscrita
no CNPJ sob o n° 09.398.303/0001-89 e no CCA sob o n° 06.300.683-9,
para fabricagdo do produto Caixa Acustica (Bem Intermediario), NCM/SH
8518.22.00 e 8518.21.00, enquadrado como bem intermediario, conforme
inciso | do art. 13 do Regulamento aprovado pelo Decreto n° 23.994, de
2003.

Paragrafo unico. O produto elencado no caput deste artigo faz jus aos
seguintes incentivos fiscais:

| - diferimento do ICMS:

a) na importagdo do exterior de matéria-prima e material secundario
destinado a industrializagéo, conforme o previsto na alinea “a” do inciso | do
art. 18 do Regulamento aprovado pelo Decreto n°® 23.994, de 2003;

Diario Oficial do Estado do Amazonas

VALIDO SOMENTE COM AUTENTICAGAO



